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Kerncijfers - Stad Maaseik — Jaarrekening 2018

1 De jaarrekening van de stad Maaseik 2018 — naar de kern.

1.1 Globaal overzicht

Kastoestand per 31/12/2018 16.268.253
Openstaande vorderingen op korte termijn 3.582.116
Openstaande schulden op korte termijn 8.633.428
Exploitatie-uitgaven in het boekjaar 26.597.860
Exploitatie-ontvangsten in het boekjaar 33.272.469
Budgettair resultaat van het boekjaar 1.852.365
Gecumuleerd budgettair resultaat 15.777.228
Autofinancieringsmarge 3.451.909
Investeringen in het boekjaar 5.017.367
Desinvesteringen in het boekjaar 1.843.407
Toegestane investeringssubsidies 389.286
Ontvangen investeringssubsidies 1.685.190
Nieuw aangegane leningen / leasings 278.513
Openstaande schulden uit leningen per 31.985.405
31/12/2018

Openstaande schuld per inwoner (25.293) 1.265
Periodieke aflossingen op leningen 3.247.670
Intresten op leningen 1.169.482
Aflossingen te betalen in het volgend boekjaar 3.277.833
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1.2 Overzicht in detail

1.2.1 Kasmiddelen, vorderingen en schulden

Uit de balans kunnen volgende zaken afgeleid worden: de kastoestand geeft het bedrag aan liquide
middelen (bank- en kasmiddelen) weer op het einde van het jaar (31/12/2018). Op dat moment zijn
er ook nog een aantal openstaande vorderingen op korte termijn en een aantal schulden op korte
termijn.

Kastoestand per 31/12/2018 16.268.253
Openstaande vorderingen op korte termijn 3.582.116
Openstaande schulden op korte termijn 8.633.428

De openstaande vorderingen en openstaande schulden zijn een momentopname op 31/12/2018. De
verwachting is dat deze vorderingen op korte termijn geind en deze schulden op korte termijn voldaan
zullen worden. Conform de waarderingsregels worden de vorderingen waarvan de invorderbaarheid
twijfelachtig is, omgeboekt naar dubieus. Het gaat over een bedrag van 114.405 euro.

De openstaande vorderingen op korte termijn hebben betrekking op o.a.

- Vlaamse subsidies (25%) waaronder een schijf van het gemeentefonds, subsidie woonwagenterrein
Engerhoven, eindafrekening Dorpermolen, grindfonds, schijf opcentiemen onroerende voorheffing en
opdeciemen verkeersbelasting, andere types van subsidies.

- Opgebouwde reserves in kader van rioleringsfonds (16%)

- OCMW Maaseik (8%) — doorrekening van infrastructuur- en ICT-uitgaven i.v.m. het nieuwe
dienstverleningsconcept conform de afgesproken verdeelsleutels, doorrekening van andere ICT-
uitgaven, terugvordering loonkost Algemeen Directeur en Financieel Directeur

- Federale subsidies (5%)

- AGB infrastructuur en AGBM (4%): doorrekening van ICT-uitgaven en loonkosten (bij AGBM)

- Openstaande gemeentebelastingen (21%)

De openstaande schulden op korte termijn hebben betrekking op o.a.
- schulden uit ruiltransacties (40%) waaronder
- leveranciersschulden, schuld t.a.v. RSZ,...
- vervallen kapitaalaflossingen en vervallen intrestaflossingen (10%)
- schulden op lange termijn die binnen het jaar vervallen, in het bijzonder de schulden uit leningen en
leasings (37%)
- voorzieningen voor pensioenen, vakantiegeld en risico’s hangende geschillen (15%)
- schulden uit niet-ruiltransacties (8%), bv te betalen BTW 49 kwartaal, prijssubsidie AGBI 4d
kwartaal,...
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1.2.2 Exploitatie en beschikbare middelen

De financiéle toestand geeft inzicht in het totaal van de uitgaven en het totaal van de ontvangsten
en het overschot van de voorbije jaren. Het geeft tevens het resultaat voor de 2 financiéle
evenwichten mee.

Exploitatie-uitgaven in het boekjaar 26.597.860
Exploitatie-ontvangsten in het boekjaar 33.272.469
Budgettair resultaat van het boekjaar 1.852.365
Gecumuleerd budgettair resultaat 15.777.228
Autofinancieringsmarge 3.451.909

De exploitatie-uitgaven bestaan uit operationele uitgaven (25,4 miljoen euro) en financiéle
uitgaven (de intresten van de leningen, 1,2 miljoen euro). Voor de operationele uitgaven is een
verdere uitsplitsing relevant.

Exploitatieuitgaven 2018

26,6 miljoen euro

® Operationele uitgaven - Goederen en diensten

= Operationele uitgaven - Bezoldigingen, sociale
lasten en pensicenen

= Operationele uitgaven - Toegestane
werkingssubsidies
- Detail in toelichting bij de jaarrekening

® Operationele uitgaven - Andere operationele
uitgaven

® Financiéle vitgaven (intresten van leningen)
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De categorie goederen en diensten is een divers geheel van uitgavenposten, waarvan hieronder de
grootste posten worden weergegeven op het niveau van de algemene rekeningen (zie ook proef- en
saldibalans verder in het rapport).

- Informatica 728.000 euro (ARK 6150300)

- Administratieve kosten 462.000 euro (ARK 6139900). Onder deze post vallen ook de
rijpewijzen en identiteitskaarten, alsook de dading tussen de stad en de vzw parochiale werken
van het dekenaat en de vzw basisschool kruisheren ursulinen.

- Projecten en activiteiten 420.000 euro (ARK 6160400), waaronder de uitgaven voor
geschenkbonnen.

- Onderhoud terreinen en gebouwen 403.000 euro (ARK 6103010)

Evoluties:

Evolutie exploitatie-uitgaven 2016-2018 (in miljoen eura)
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Voor de ‘goederen en diensten’ ligt de oorzaak van de stijging o.a. de — éénmalige — uitgave naar
aanleiding van de dading’ tussen de stad en de vzw parochiale werken van het dekenaat en de vzw
basisschool kruisheren ursulinen (+ 150.000 euro). Verder is er een stijging in uitgaven voor
erelonen en ICT in 2018 t.o.v. 2017.

Wat de ‘bezoldigingen, sociale lasten en pensioenen’ betreft, is naast de indexering het feit dat het
loon van de financieel directeur sinds begin 2018 betaald wordt vanuit de stad (en voor de helft
doorgerekend aan het OCMW), terwijl dat voorheen omgekeerd gebeurde.

Voor de ‘toegestane werkingssubsidies’ is in 2017 de tussenkomst verlaagd met 700.000 euro t.o.v.
2016 en in 2018 weer verhoogd met 700.000 euro, vandaar de ‘knik’ in de evolutie. In kader van het
dubbel evenwichtscriterium en vanuit de beheersovereenkomst stad/OCMW fungeert de
gemeentelijke bijdrage als sluitstuk voor de financiering van het OCMW, deze kan jaar na jaar
verschillen in functie van de financieringsbehoefte vanuit het OCMW.

' Gemeenteraadsbesluit d.d. 29/01/2018
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De exploitatie-ontvangsten bestaan uit operationele ontvangsten (31,7 miljoen euro) en financiéle

ontvangsten (dividenden) (1,6 miljoen euro). Voor de operationele ontvangsten is een verdere

uitsplitsing relevant.

Exploitatie-ontvangsten
33,3 miljogn euro

m Operationeel: Ontvangsten wit de
werking 0.2, kinderopvang (316,000
aurg), geschenkbonnen (98.000 euro),
retributie infrax (59.000 euro), ..

= Fiscaal: Opcentiemen op de onroerende
wvoorheffing

u Fiscaal; Aanvullends belasting op de
persenenbelasting

u Fiscaal: Opdececiem verkeersbelasting

= Fiscaal: Gemeentebelastingen o.a.
Limburg.net (1,4 miljoen eural,
algemene gemeentebelastng (711.000
eurol, parkeergelden bovengronds

parkeren (308,000 eurc).
u Gemeentefonds (algameen)

u Gemeentefonds (sectoraal,
Eliacompensatie, Gesco-
integratiesubsidie)

m Specifieke werkingssubsidies (ifv
projecten, kinderopvang, personeel,..)

® Andere operationele ontvangsten (o.a.
doorrekening loonkost, ICT aan andere
entiteiten)
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Evoluties:

Evolutie exploitatie-ontvangsten 2016-2018 (in miljoen eurn)

1.7
E——
Financitle ontvangsten - dividenden  —— ]'hg.
EE— ]
Ade il I ]
ndere operationele ontvangsten | 0.5
— 0,8
' . e —— T
Specifieke werkingssubsidies GGG 74
I 7.4
Gemeentelonds (seciotsal, Hiacompensatie, Georp- | —— 2""-;
integrati esubsidie E——
6,1
Gemeentefonds |algemeen) 6.4
b5

J.Ir
i

Fiscaal: Gemeentebelastingen I
E—— 7
: . = 0.4
Fiscaal: Opdececiem verkeersbalasting (.4
i
i X = ==& _—_
Fiscaal: Aarmullande belasting op de personenbelasting I (5,
. £,
= ————— "}
Fiscaal; Opeentiemen op de onroerende voorheffing I — e T ]

Operationeel: Ontvangsten uit de werking

) III
Soa
P

=]
ol
[=]

20 30 4,0 50 60 7.0 8.0

m laarrekening 2016 mlaamekening 2017 mlaamekening 2018

De negatieve trend van de aanvullende belasting op de personenbelasting is zichtbaar. Deze —
tijdelijke — terugval werd ook al geduid bij de financiéle risico’s bij het budget 2019.

Wat de andere operationele ontvangsten betreft, hebben hogere ICT-uitgaven ook geleid tot een

hogere doorrekening aan de andere entiteiten (OCMW en AGB’s). Verder wordt hier de
doorrekening van de loonkost van de financieel directeur weerspiegeld (zie ook eerdere uitleg).
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1.2.3 Investeringen, desinvesteringen en subsidies

De financiéle toestand geeft ook inzicht in het totaal van de investeringen van het boekjaar, op het
vlak van uitgaven en ontvangsten. De uitgaven kunnen verder opgesplitst worden in investeringen
en toegestane investeringssubsidies. De ontvangsten kunnen verder opgesplitst worden in
desinvesteringen (verkopen) en ontvangen investeringssubsidies. (Schema TJ4)

Investeringen in het boekjaar 5.017.367
- Zie onderstaande grafiek
Desinvesteringen in het boekjaar 1.843.407

- Zie onderstaande grafiek

Toegestane investeringssubsidies 389.286
- zie schema overzicht van de verstrekte subsidies

verder in het rapport

Ontvangen investeringssubsidies 1.685.190
- gaat voor 80% over investeringssubsidies
Rotemerlaan en woonwagenterrein Engerhoven.

Desinvesteringen stad 2018

® Verkoop van materiéle vaste
activa - onroe rende goederan
..

Verkoop gronden
Leemboek (1,4 miljpen eura)

Verkoop ontmoetingshuis
Oase Dome {180,000 eura)

s Verkoop van materisle vaste
activa - roerende goederen
0.

- deorrekening uitgaven
nieuws dienstverlening aan
CCMW (155.000 eura)
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Investeringsuitgaven Stad 2018 (excl. toegestane investeringssubsidies)

= [mesteringen in financle vaste activa o.a.
- Deelneming AGHM (650,000 &)
- Deelneming EthizsCo (52000 eura)

® westeningen in matariéle vaste activa - Terrainen on
gebouwen
- Infrastructuurwerken nisuwe dienstverlening (344.000
£ura)
- Harlindis en Relindiskape] {49000 aura)
Investeringen sporfaccomadaties (37,000 euro)

= [vesteringen in materidle vasle activa - Wegen en overige
mifrastructuur s,
- Fietspad Rotermerlaan (1 mio euro)
- Woonwagentermsin Engsshoven (850,000 euro)
- Bultengewoon anderhoud buurtwegen (487 000 pura)

® Investermgen in materiéla vaste activa - Roerende goederen
- hankoop digitaal stemmen (240.000 euro)
- T-hardware nieuwe dienstverlening (60,000 gura)
- Voertuig en uitrustingsmaterialen voor onde rhoud
technische dienst (142.000 euro)

= |mvesteringen in matentle vaste activa - Leasing server
infrastructur

® Imvmsteringen in immatoridle vaste activa
- KCT-software investeringen nieuws dignstvesfening (96,000
wural
- Beheersplannen beschenmde monumenten {35000 eurn)
+ Woanbeleidsplan (30000 eund)
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1.2.4 Leningen

10

Wat de leningen betreft, worden in onderstaande tabel ook een aantal kenmerkende cijfers op een

rij gezet. Deze zijn af te leiden uit schema TJ7 (De toelichting bij de balans 2019).

Nieuw aangegane leningen / leasings 278.513
Openstaande schulden uit leningen per 31.985.405
31/12/2018

Openstaande schuld per inwoner (25.293) 1.265
Periodieke aflossingen op leningen 3.247.670
Intresten op leningen 1.169.482
Aflossingen te betalen in het volgend boekjaar 3.277.833

Er zijn in 2018 — net als in de jaren daarvoor — geen nieuwe leningen aangegaan.

leasingdossier afgesloten op 5 jaar inzake de nieuwe server infrastructuur.

Hieronder wordt de evolutie van de openstaande schulden weergegeven

STAD - evolutie openstaande schuld uit leningen
(in miljoen euro)

45,7 45,6
41,9
38,4
I 35
I I |

31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018
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Leeswijzer bij de BBC-schema’s - Stad Maaseik
— Jaarrekening 2018

Het besluit van de Vlaamse Regering betreffende de beleids- en beheerscyclus van de gemeenten,
de provincies en de openbare centra voor maatschappelijk welzijn stipuleert in artikel 30 t.e.m. 45 de
inhoud en de onderdelen van de jaarrekening.

De jaarrekening bestaat uit (art. 30):

1) de beleidsnota

2) de financiéle nota

3) de samenvatting van de algemene rekeningen

Deze nota’s bestaan uit een aantal wettelijke schema’s. Hieronder wordt een overzicht gegeven van
de inhoud van deze schema’s.

Naast de jaarrekening zelf wordt er ook een toelichting bij de jaarrekening opgemaakt, die bestaat

uit een toelichting bij de financiéle nota en een toelichting bij de samenvatting van de algemene
rekening.

De beleidsnota

De doelstellingenrealisatie bevat per prioritaire beleidsdoelstelling een omschrijving van de mate
van realisatie van het beoogde resultaat of eventueel van het beoogde effect.

De doelstellingenrekening (schema J1) omvat per beleidsdomein het totaal van de ontvangsten en
uitgaven van alle prioritaire beleidsdoelstellingen enerzijds en voor het overige beleid anderzijds.

De financiéle toestand bevat

— Een vergelijking van het resultaat op kasbasis in de jaarrekening met het resultaat op
kasbasis in het budget (zie ook schema J5)

— Een vergelijking van de autofinancieringsmarge in de jaarrekening met de
autofinancieringsmarge in het budget. De autofinancieringsmarge is het verschil tussen
enerzijds het deel van de ontvangsten en uitgaven uit de exploitatie dat gebruikt kan worden
voor de vereffening van de netto aflossingen en netto-kosten van schulden.

De financiéle nota

De exploitatierekening (schema J2) bevat, voor elk beleidsdomein, de ontvangsten en uitgaven op
het vlak van de exploitatie.

De investeringsrekening (schema J3) bevat:

1° een overzicht, per beleidsdomein, van alle ontvangsten en uitgaven van het financiéle boekjaar in
kwestie op het vlak van investeringen, desinvesteringen, investeringssubsidies en schenkingen;

2° per investeringsenveloppe die afgesloten werd in het financiéle boekjaar in kwestie, de rekening
van de desbetreffende investeringsenveloppe.

In de Stad Maaseik zijn geen investeringsenveloppes afgesloten (i.e. afgerond) in 2018 (schema
J4).

De liquiditeitenrekening (schema J5) geeft het resultaat op kasbasis van het financiéle boekjaar
aan de hand van:

1° de ontvangsten en uitgaven volgens de exploitatierekening;

2° de ontvangsten en uitgaven volgens de investeringsrekening;
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3° de ontvangsten en uitgaven die niet zijn opgenomen in de exploitatie-of investeringsrekening;
4° het gecumuleerde budgettaire resultaat van het vorige financiéle boekjaar;

5° de bestemde gelden. Bestemde gelden zijn middelen die die raad budgettair gereserveerd heeft
voor een specifiek doel in de volgende financiéle boekjaren.

De samenvatting van de algemene rekeningen

De samenvatting van de algemene rekeningen bevat:

1° de balans, die bestaat uit een actief-en een passiefzijde (schema J6); De balans geeft een
overzicht van het vermogen van het bestuur op het einde van het financiéle boekjaar en van het
vermogen op het einde van het vorige financiéle boekjaar. De activa zijn de middelen waarover het
bestuur beschikt en waarvan verwacht wordt dat ze toekomstige economische voordelen of
dienstverleningspotentieel voor het bestuur zullen opleveren. De passiva zijn de
financieringsbronnen van de activa.

2° de staat van opbrengsten en kosten (schema J7). De staat van opbrengsten en kosten vermeldt

naast de opbrengsten en kosten van het financiéle boekjaar de opbrengsten en kosten van het
vorige financiéle boekjaar.

Toelichting bij de jaarrekening

4.0 Voorafgaandelijke opmerking

Het beleidsdomein 0520 Toerisme/Musea is vanaf 2018 gekoppeld aan het beleidsdomein Mens in
plaats van het beleidsdomein Ruimte, omdat het hier inhoudelijk beter bij aansluit.

4.1 Toelichting bij de financiéle nota

Deze toelichting is als volgt opgebouwd:

— Een overzicht van de exploitatierekening per beleidsdomein (schema TJ1) en de evolutie van
de exploitatierekening (schema TJ2).

— Een overzicht van de investeringsverrichtingen per beleidsdomein (schema TJ3), de evolutie
van de investeringsverrichtingen (schema TJ4) en de stand van de kredieten per
investeringsenveloppe (schema TJ5)

— Toelichting bij de liquiditeitenrekening: evolutie (TJ6)

4.2 Toelichting bij de samenvatting van de algemene rekeningen
Deze toelichting is als volgt opgebouwd.
— Toelichting bij de balans (schema TJ7)
In deze toelichting staan de mutatiestaten van de financiéle vaste activa, van de materiéle vaste

activa (met de afschrijvingen van de gebouwen,...) en van de financiéle schulden.

— Overzicht van de verstrekte werkings- en investeringssubsidies per beleidsveld.

— De niet in de balans opgenomen rechten en verplichtingen (klasse 0).
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In dit overzicht staan de door de stad toegestane waarborgen op leningen aangegaan door
derden en de trekkingsrechten van Infrax (zie hoofdstuk toelichting bij de jaarrekening).

Overzicht van de waarderingsregels.

In dit overzicht staan de regels die gelden voor de waardering van de inventaris van al de
bezittingen, vorderingen, schulden en verplichtingen van het bestuur van welke aard ook; de
vorming en de aanpassingen van afschrijvingen, waardeverminderingen en voorzieningen voor
risico’s en kosten; de herwaarderingen.

Toelichting bij de jaarrekening met de verklaring van de verschillen tussen budget en rekening en
de verklaring van de verschillen tussen budget 2018 o.b.v. de jaarrekening 2018 en budget 2018
0.b.v. de budgetwijziging 2018. Verder is er een toelichting over de financiering van de
pensioenverplichtingen van het vast benoemd personeel en de mandatarissen. Tot slot worden
de correcties aan beginbalans opgesomd.
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1) BELEIDSNOTA
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De doelstellingenrealisatie 2018

Een stad met een optimale dienstverlening

Stad Maaseik garandeert een kwaliteitsvolle, klantvriendelijke en klantgerichte basisdienstverlening.

Maaseik wil een optimale, klantvriendelijke en klantgerichte dienstverlening aanbieden door te
groeien naar een efficiént georganiseerde lokale overheid

Gerealiseerd: Ja Maar.

Het dienstverleningsconcept is dynamisch en dient permanent verder ontwikkeld te worden.

Uitbouw van een nieuw dienstverleningsconcept
Gerealiseerd: Ja Maar.

Fase 2 van de verbouwingen is opgestart. De themabalies in het ACM zijn reeds operationeel voor burgerzaken. Na de verhuis
medio 2019 zullen de themabalies en spreekruimten maximaal benut worden via de afspraakwerking.

Jaarrekening Eindbudget Initieel budget
Uitgaven Ontvangsten Uitgaven Ontvangsten Uitgaven Ontvangsten
E 0,00 € 0,00 € 9.000,00 € 0,00 € 9.000,00 € 0,00 €
1 502.440,43 € 154.868.75 € 2.694.083,99 € 667.638,99 € 2.315.500,00 € 582.250,00 €

e Project multikanaal dienstverleningsconcept: ontwikkeling en implementatie
Gerealiseerd: Ja Maar.
Fase 2 van de verbouwingen is opgestart. De themabalies in het ACM zijn reeds operationeel voor burgerzaken.
o Optimalisatie infrastructuur in functie van nieuwe dienstverleningsconcept
Gerealiseerd: Ja Maar.
Fase 2 van de verbouwingen is opgestart.
o Implementatie informaticatoepassingen in functie van nieuwe dienstverleningsconcept
Gerealiseerd: Ja Maar.

Digitaal vergaderen en postregistratie zijn geimplementeerd en geoptimaliseerd.

Om de missie van de organisatie te realiseren wordt de beleids- en beheerscyclus organisatiebreed
uitgerold

Gerealiseerd: Ja Maar.

De beleids- en beheerscyclus werd verder verfijnd, met o.a. een opvolging via een voortgangsrapportage

Jaarrekening Eindbudget Initieel budget
Uitgaven Ontvangsten Uitgaven Ontvangsten Uitgaven Ontvangsten
e Voor de gedocumenteerde processen worden systematisch indicatoren ingevoerd
@& Gerealiseerd: Nee Maar.

De werkgroep Redactie doelstellingen heeft de ontwerpversie van een leidraad voor het formuleren van doelstellingen, actieplannen
en acties klaar. Het bepalen van indicatoren maakt hier deel van uit. De ontwerpversie wordt nog bijgestuurd.

o Er wordt voorzien in een systematische opvolging van het jaarlijks budget conform de vastgelegde informatiebehoeften

@ Gerealiseerd: Ja.

Is gerealiseerd en wordt jaarlijks verfijnd.
o De totale werking van de organisatie wordt vertaald in een doelstellingencascade

@ Gerealiseerd: Ja.

De totale werking van de organisatie is vertaald in een doelstellingencascade van beleidsdoelstellingen, actieplannen en acties.

De informatiebehoeften worden geévalueerd en waar nodig wordt het management-informatiesysteem (MIS) bijgestuurd

Gerealiseerd: Ja Maar-.
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Informatiebehoeften worden opgevolgd via diverse rapportages, o.a. voortgangsrapportage, jaarverslag,... in 2018 werden
richtlijnen ontwikkeld voor de inhoud van de 4-maandelijkse rapporteringen, om meer uniformiteit te krijgen en te zorgen dat ook
relevante info wordt aangereikt.

e De beleids- en beheerscyclus wordt gelinkt aan de personeelsevaluatiecyclus

@ Gerealiseerd: Ja.

Medewerkers worden op de hoogte gebracht van de beleidsdoelstellingen, de opmaak ervan en hun bijdrage hieraan via de
gesprekken in het kader van de evaluatiecyclus. Dit gebeurt tijdens de start- en planningsgesprekken tussen medewerkers en
leidinggevenden en wordt opgevolgd via de functioneringsgesprekken.

De aansturing van de organisatie is gericht op het permanent verbeteren van de kwaliteit van de werking
en het bereiken van de vastgelegde doelstellingen

@ Gerealiseerd: Ja.

De kwaliteitsbewaking van de werking is gekoppeld aan de zelfevaluatie, waarbij de leidraad organisatiebeheersing van Audit
Vilaanderen werd gevolgd. De leidraad organisatiebeheersing wordt verder gehanteerd als instrument voor de permanente
verbetering van de organisatie.

Jaarrekening Eindbudget Initieel budget
Uitgaven Ontvangsten Uitgaven Ontvangsten Uitgaven Ontvangsten
| E 4.493,00 € 0,00 € 11.770,00 € 0,00 € 12.000,00 € 0,00 €

o Er wordt verder invulling gegeven aan het traject 'veerkrachtig sturen, productief samenwerken' ter ondersteuning van
MAT, middenkader en CBS.

@ Gerealiseerd: Ja.
Het traject 'veerkrachtig sturen, productief leiderschap’ werd verdergezet met intervisies voor het middenkader.

o Eris een organisatiebreed model voor intern overleg en communicatie vastgelegd met garanties voor efficiénte en
correcte informatiedoorstroming naar alle geledingen van de organisatie.

Gerealiseerd: Ja Maar-.

Er wordt een methodiek uitgewerkt om de informatiestroom top-down en bottom-up optimaal te laten verlopen zodat alle
medewerkers altijd goed op de hoogte zijn van voor hen relevante informatie. In 2018 is er een bevraging gestart bij MAT en
middenkader om na te gaan welke interne overlegstructuren er bestaan en op welke manier informatie naar de werkvloer en vice
versa wordt gecommuniceerd. De resultaten hiervan dienen als basis om de methodiek uit te werken. Het middenkader zal een
centrale rol opnemen in de implementatie. De methodiek moet in loop van 2019 op punt staan.

o Het managementteam functioneert als codrdinerend orgaan

@ Gerealiseerd: Ja.
Het MAT coordineert efficiént en effectief de organisatie.
e Het managementteam realiseert zijn besturingsopdracht door middel van het individueel engagement van de leden. De

leden van het managementteam leggen hierover rekenschap af en houden elkaar wederzijds verantwoordelijk voor het
bereiken van het vooropgestelde organisatieresultaat.

@ Gerealiseerd: Ja.
De leden van het managementteam weten dat ze individueel aanspreekbaar zijn over hun engagement. Dit conform de afspraken die
de leden samen hebben gemaakt in het traject Veerkrachtig sturen, productief samenwerken.

« Efficiénte en correcte informatie naar alle geledingen van de organisatie is gegarandeerd

Gerealiseerd: Ja Maar.

Er is een systematisch overleg met het middenkader. Er wordt een intern communicatieplan gemaakt, op basis van de zelfevaluatie
die werd uitgevoerd in 2016. De werkgroep "communicatie" zette in 2018 een tijdlijn uit. De opmaak van het plan gebeurt
stapsgewijs. Rond sommige aspecten wordt nog bijkomende input gevraagd via het middenkader. Bedoeling is dat tegen einde 2019
een goedgekeurd communicatieplan voorligt.

Er wordt een organisatiebeheerssysteem ingevoerd om te garanderen dat de organisatie op correcte wijze
haar doelstellingen behaalt en dat hierover transparant, volledig en betrouwbaar wordt gerapporteerd

Gerealiseerd: Ja Maar.

In 2014 werd een systeem voor interne controle of organisatiebeheersing vastgelegd. In uitvoering hiervan volgde een
zelfevaluatie aan de hand van de leidraad organisatiebeheersing van Audit Viaanderen en werd een plan met verbeteracties
opgesteld voor de periode 2017 - 2020. Over de voortgang van 2017 en 2018 werd gerapporteerd aan de raden in resp. februari
2017 en maart 2018. Het in 2014 vastgestelde systeem voor organisatiebeheersing wordt in 2019 aangepast.
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Jaarrekening Eindbudget Initieel budget

Uitgaven | Ontvangsten | Uitgaven | Ontvangsten | Uitgaven | Ontvangsten

Er wordt een methode voor procesdocumentatie vastgelegd

Gerealiseerd: Ja Maar-.

Processen worden organisatiebreed i.s.m. betrokken medewerkers geidentificeerd en gedocumenteerd. De relatie tussen de
processen en de doelstellingen wordt hierbij bewaakt: processen worden zo uitgetekend dat de doelstellingen behaald worden. De
deskundige interne organisatie zou hier in 2018 een methodiek voor uitwerken. Omdat het accent toen op het op punt stellen van
mid-office lag, is de timing verschoven naar 2019 - 2020.

Het managementteam leert een methodiek voor uniform en organisatiebreed project- en veranderingsmanagement aan
en stemt deze af op maat van de organisatie

Gerealiseerd: Nee Maar.

Een aantal veranderingsprojecten is volgens een methodiek toegepast, o.a. aanwezigheidsbeleid, nieuwe werken, verhuis,...). In
2019 zal deelgenomen worden aan een opleiding "projectmanagement” van VVSG. Nadien wordt een traject uitgetekend om
projectmanagement organisatiebreed te implementeren.

De methodiek voor uniform en organisatiebreed project- en veranderingsmanagement wordt organisatiebreed uitgerold

Gerealiseerd: Nee Maar.

Toepassing van project- en veranderingsmanagement binnen een aantal thema's (aanwezigheidsbeleid, nieuwe werken,...).
Jaarlijks worden X-aantal processen volgens de gekozen methodiek gedocumenteerd

Gerealiseerd: Ja Maar.

Er werd in 2018 verdergegaan met de methodiek van de leidraad organisatiebeheersing. Het kader voor de organisatiebeheersing
wordt herzien in 2019.

Er wordt een methode voor risicomanagement vastgelegd

Gerealiseerd: Ja Maar.

Erwerd in 2018 verdergegaan met de methodiek van de leidraad organisatiebeheersing. In 2019 wordt het bestaande kader voor
organisatiebeheersing aangepast, op maat van onze organisatie. Het kader moet aangeven welk model we hanteren om de werking
te analyseren (identificeren van de verbeterpunten en/of risico's), hoe en wanneer we periodiek stilstaan bij onze werking (cyclisch
systeem van evaluatie en bijsturing, bv. zelfevaluatie) en hoe de algemeen directeur zal rapporteren over organisatiebeheersing aan
het politieke niveau.

Het organisatiebeheerssysteem wordt op systematische wijze gemonitord en waar nodig bijgestuurd (interne audit)

Gerealiseerd: Ja.

De resultaten van de zelfevaluatie werden gerapporteerd aan de raden.
De methode voor risicobeheersing wordt systematisch uitgerold naar alle gedocumenteerde processen

Gerealiseerd: Ja.

Dit is verwerkt in de resultaten van de uitgevoerde zelfevaluatie. Deze resultaten werden voorgelegd aan de raden. .
Het procesmanagement is operationeel

Gerealiseerd: Ja Maar.

De basis van midoffice werd uitgerold in 2018, dit wordt gefinaliseerd in 2019. Voor een aantal producten werd het proces
uitgetekend en geoptimaliseerd, dit is permanent in ontwikkeling.

Een stad met een optimale dienstverlening
Stad Maaseik garandeert een kwaliteitsvolle, klantvriendelijke en klantgerichte basisdienstverlening.

Totaal Hoofdstuk
Jaarrekening Eindbudget Initieel budget
Uitgaven Ontvangsten Uitgaven Ontvangsten Uitgaven Ontvangsten
E 4.493,00 € 0,00€ 20.770,00 € 0,00 € 21.000,00 € 0,00 €
1 502.440,43 € 154.868,75 € 2.694.083,99 € 667.638,99 € 2.315.500,00 € 582.250,00 €
Totaal 506.933,43 € 154.868,75 € 2.714.853,99 € 667.638,99 € 2.336.500,00 € 582.250,00 €
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Totalen
Jaarrekening Eindbudget Initieel budget
Uitgaven |Ontvangsten| Uitgaven [Ontvangsten| Uitgaven |[Ontvangsten
E 4.493,00 € 0,00 € 20.770,00 € 0,00 € 21.000,00 € 0,00 €
I 502.440,43 € 154.868,75 € 2.694.083,99 € 667.638,99 € 2.315.500,00 € 582.250,00 €
Totaal 506.933,43 € 154.868,75 € 2.714.853,99 € 667.638,99 € 2.336.500,00 € 582.250,00 €
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Schema J4 : De rekening van de afgesloten investeringsenveloppe 2018 %
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Schema J5 : De Liquiditeitenrekening 2018

34

RESULTAAT OP KASBASIS Jaarrekening Eindbudget Initieel budget
. Exploitatierekening (B-A) 6.674.608 4.165.672 4.028.783
A. Uitgaven 26.597.860 28.480.945 28.387.389
B. Ontvangsten 33.272.469 32.646.617 32.416.173
1.a Belastingen en boetes 18.499.811 18.410.785 18.410.785
1.b Algemene werkingsbijdrage van andere lokale overheden 0 0 0
1.c Tussenkomst door derden in het tekort van het boekjaar 0 0 0
2. Overige 14.772.658 14.235.832 14.005.388
Il. Investeringsrekening (B-A) -1.878.057 -7.171.638 -5.278.774
A. Uitgaven 5.406.653 16.869.919 12.439.413
B. Ontvangsten 3.528.597 9.698.281 7.160.639
lll. Andere (B-A) -2.944.186 -2.897.786 -3.137.786
A. Uitgaven 3.247.670 3.251.314 3.191.314
1. Aflossing financiéle schulden 3.247.670 3.251.314 3.191.314
a. Periodieke aflossingen 3.247.670 3.251.314 3.191.314
b. Niet-periodieke aflossingen 0 0 0
2. Toegestane leningen 0 0 0
3. Overige transacties 0 0 0
B. Ontvangsten 303.484 353.528 53.528
1. Op te nemen leningen en leasings 278.513 300.000 0
2. Terugvordering van aflossing van financiéle schulden 24.971 53.528 53.528
a. Periodieke terugvorderingen 24.971 53.528 53.528
b. Niet-periodieke terugvorderingen 0 0 0
3. Overige transacties 0 0 0
IV. Budgettaire resultaat boekjaar (I + Il + 1) 1.852.365 -5.903.752 -4.387.777
V. Gecumuleerd budgettaire resultaat vorig boekjaar 13.924.863 13.924.863 8.207.157
VI. Gecumuleerd budgettaire resultaat (IV + V) 15.777.228 8.021.111 3.819.380
VII. Bestemde gelden (toestand op 31 december) 6.746.919 6.546.535 5.520.152
A. Bestemde gelden voor de exploitatie 6.000.000 6.000.000 5.000.000
B. Bestemde gelden voor investeringen 566.919 366.535 340.152
C. Bestemde gelden voor andere verrichtingen 180.000 180.000 180.000
9.030.309 1.474.575 -1.700.772

VIl Resultaat op kasbasis (VI - VII)

Stad Maaseik / Jaarrekening 2018
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Schema J5 : De Liquiditeitenrekening 2018
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Mutatie
Bestemde gelden Bedrag op 1/1 Jaarrekening Eindbudget Initieel budget Bedrag op 31/12
|l. Exploitatie 5.000.000 1.000.000 1.000.000 0 6.000.000
Calamiteiten 0 0 0 0 0
Pensioenlasten Personeel 5.000.000 1.000.000 1.000.000 0 6.000.000
MCNOL
JIl. Investeringen 453.535 113.383 -87.000 0 566.919
Grindfonds 0 0 0 0 0
Rioleringsfonds - Inter-Aqua 453.535 113.383 -87.000 0 566.919
Jlll. Andere verrichtingen 180.000 0 0 0 180.000
Grondbedrijf 180.000 0 0 0 180.000
Totalen 5.633.535 1.113.383 913.000 0 6.746.919
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Rapportgegevens : 37

Titel : J6 : DE BALANS
Type beleidsrapport : Jaarrekening / Samenvatting van de algemene rekeningen
Naam bestuur : Stad Maaseik
NIS-code bestuur : 72021
Adres bestuur : Lekkerstraat 10
3680 Maaseik
Rapporteringsperiode : 2018

Laatste volgnummer budgettair dagboek : 2018006008




J6 : DE BALANS 2018

38

ACTIVA Boekjaar Vorig boekjaar
I. Vlottende activa 20.188.138,25 18.910.914,18
A. Liquide Middelen en geldbeleggingen 16.268.253,36 15.167.997,36
B. Vorderingen op korte termijn 3.582.115,68 3.545.257,53
1. Vorderingen uit ruiltransacties 1.556.722,64 1.734.212,85
2. Vorderingen uit niet-ruiltransacties 2.025.393,04 1.811.044,68
C. Voorraden en bestellingen in uitvoering 0,00 0,00
D. Overlopende rekeningen van het actief 312.798,16 172.688,24
E. Vorderingen op lange termijn die binnen het jaar vervallen 24.971,05 24.971,05
II. Vaste activa 123.702.009,93 121.101.268,87
A. Vorderingen op lange termijn 128.710,56 153.681,61
1. Vorderingen uit ruiltransacties 128.710,56 153.681,61
2. Vorderingen uit niet-ruiltransacties 0,00 0,00

B. Financiéle vaste activa
1. Extern verzelfstandigde agentschappen

2. Intergemeentelijke samenwerkingsverbanden en soorgelijke entiteiten

3. Publiek-Private Samenwerkingsverbanden
4. OCMW-verenigingen
5. Andere financiéle vaste activa
C. Materi¢le vaste activa
1. Gemeenschapsgoederen
a. Terreinen en gebouwen

53.783.146,58
20.144.262,12
26.485.566,09
0,00

0,00
7.153.318,37
69.154.988,74
69.142.318,74
52.054.866,94

51.334.838,91
19.454.262,12
24.778.997,01
0,00

0,00
7.101.579,78
68.945.397,32
68.932.727,32
53.374.865,25

b. Wegen en overige infrastructuur 14.492.467,28 13.209.544,35

c. Installaties, machines en uitrusting 751.860,27 538.965,67

d. Meubilair, kantooruitrusting en rollend materieel 1.030.949,00 1.154.221,96

e. Leasing en soortgelijke rechten 812.175,25 655.130,09

f. Erfgoed 0,00 0,00

2. Bedrijfsmatige materiéle vaste activa 0,00 0,00

a. Terreinen en gebouwen 0,00 0,00

b. Installaties, machines en uitrusting 0,00 0,00

c. Meubilair, kantooruitrusting en rollend materieel 0,00 0,00

d. Leasing en soortgelijke rechten 0,00 0,00

3. Overige materiéle vaste activa 12.670,00 12.670,00

a. Terreinen en gebouwen 12.670,00 12.670,00

b. Roerende goederen 0,00 0,00

D. Immateriéle vaste activa 635.164,05 667.351,03

TOTAAL ACTIVA 143.890.148,18 140.012.183,05
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J6 : DE BALANS 2018

39

B Schulden op lange termijn
1. Schulden uit ruiltransacties

32.563.920,46
32.563.920,46

PASSIVA Boekjaar Vorig boekjaar
I. Schulden 41.197.347,19 45.557.732,05
A. Schulden op korte termijn 8.633.426,73 9.344.491,01
1. Schulden uit ruiltransacties 4.699.994,17 4.967.448,68
a. Voorzieningen voor risico's en kosten 1.274.801,46 1.249.036,77
b. Financiéle schulden 0,00 0,00
c. Diverse schulden op korte termijn uit ruiltransacties 3.425.192,71 3.718.411,91
2. Schulden uit niet-ruiltransacties 694.221,48 1.185.721,52
3. Overlopende rekeningen van het passief 17.726,68 0,00
4. Schulden op lange termijn die binnen het jaar vervallen 3.221.484,40 3.191.320,81

36.213.241,04
36.213.241,04

a. Voorzieningen voor risico's en kosten 3.800.000,00 4.450.000,00

1. Pensioenen en soortgelijke verplichtingen 3.800.000,00 4.450.000,00

2. Overige risico's en kosten 0,00 0,00

b. Financiéle schulden 28.763.920,46 31.763.241,04

c. Diverse schulden op lange termijn uit ruiltransacties 0,00 0,00

2. Schulden uit niet-ruiltransacties 0,00 0,00

II. Nettoactief 102.692.800,99 94.454.451,00

TOTAAL PASSIVA 143.890.148,18 140.012.183,05
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J7 : DE STAAT VAN OPBRENGSTEN EN KOSTEN 2018

41

Boekjaar Vorig boekjaar
I. Kosten 29.467.311,05 29.368.300,83
A. Operationele kosten 27.835.458,16 27.187.002,92
1. Goederen en diensten 4.721.654,64 4.120.020,53
2. Bezoldigingen, sociale lasten en pensioenen 12.419.061,63 11.986.102,11
3. Afschrijvingen, waardeverminderingen en voorzieningen 2.530.287,22 3.277.595,95
4. Specifieke kosten sociale dienst OCMW 0,00 0,00
5. Toegestane werkingssubsidies 8.024.966,50 7.696.076,19
6. Andere operationele kosten 139.488,17 107.208,14
B. Financiéle kosten 1.170.035,36 1.295.342,01
C. Uitzonderlijke kosten 461.817,53 885.955,90
1. Minwaarden bij de realisatie van vaste activa 72.531,74 667.955,90
2. Toegestane investeringssubsidies 389.285,79 218.000,00
II. Opbrengsten 36.646.609,87 33.541.303,34
A. Operationele opbrengsten 31.714.106,31 30.780.555,22
1. Opbrengsten uit de werking 825.540,05 828.983,97
2. Fiscale opbrengsten en boetes 18.499.810,94 18.141.229,39
3. Werkingssubsidies 11.563.422,04 11.348.693,17
a. Algemene werkingssubsidies 9.158.974,44 8.974.331,59
b. Specifieke werkingssubsidies 2.404.447,60 2.374.361,58
4. Recuperatie specificke kosten sociale dienst OCMW 0,00 0,00
5. Andere operationele opbrengsten 825.333,28 461.648,69
B. Financiéle opbrengsten 2.203.147,18 2.140.004,40
C. Uitzonderlijke opbrengsten 2.729.356,38 620.743,72
II. Overschot of Tekort van het boekjaar 7.179.298,82 4.173.002,51
A. Operationeel overschot of tekort 3.878.648,15 3.593.552,30
B. Financieel overschot of tekort 1.033.111,82 844.662,39
C. Uitzonderlijk overschot of tekort 2.267.538,85 -265.212,18
IV. Verwerking van het overschot of tekort van het boekjaar 7.179.298,82 4.173.002,51
A. Rechthebbenden uit het overschot van het boekjaar 0,00 0,00
B. Tussenkomst door derden in het tekort van het boekjaar 0,00 0,00
C. Over te dragen overschot of tekort van het boekjaar 7.179.298,82 4.173.002,51
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