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BESLUITENLIJST

De voorzitter van de Raad voor Maatschappelijk Welzijn van de stad Maaseik maakt bij deze
de lijst met de besluiten en de beknopte omschrijving van de besluiten van de Raad voor
Maatschappelijk Welzijn van 21 oktober 2019 bekend.

OPENBARE ZITTING

1. Mogelijkheid voor de bevolking om vragen over de agenda van de OCMW-raad
te stellen aan de raadsleden.

Toelichting
Er worden geen vragen gesteld.

2. Goedkeuring van de notulen van de OCMW-raad van 2 september 2019. Besluit.

Besluit
De notulen worden goedgekeurd.

3. Stopzetting klusjesdienst Handige Harry.

Toelichting
De klusjesdienst handige Harry werd in 2004 opgestart. Bij opstart werd de klusjesdienst

opgevat als een vrijwilligerswerking voor en door 55 plussers. De bedoeling van de werking
was dat 55 plussers goedkoop een klusje aan huis konden laten uitvoeren door een
klusjesman, die ook 55 plusser was. Buiten de uitvoering van het klusje was het bevorderen
van sociaal contact tussen aanvrager en klusjesman een belangrijke tweede doelstelling van
de klusjesdienst.

De vrijwillige klusjesmannen brachten echter herhaaldelijk naar voren dat ze het niet correct
vonden dat ze werden ingeschakeld bij mensen met een hoog inkomen, omdat deze mensen
naar de mening van de klusjesmannen best een reguliere klusjesman zouden kunnen
betalen. Hieruit werd uiteindelijk de conclusie getrokken dat de vrijwilligers het bevorderen
van sociaal contact door de klusjesmannen niet als belangrijkste doelstelling zagen en werd
een aanpassing van het reglement voorbereid.

Deze aanpassing werd op 19 mei 2014 goedgekeurd en voorzag in de afbakening van de
doelgroep van de klusjesdienst, waarbij enkel mensen met een bescheiden inkomen nog
gebruik zouden kunnen maken van de klusjesdienst.

In de daaropvolgende jaren is gebleken dat deze beslissing, wellicht in combinatie met het
ontstaan van andere (particuliere) aanbieders voor de uitvoering van klussen aan huis, een
sterke daling van de vraag tot gevolg had: in 2014 werden nog 39 klusjes uitgevoerd, in 2016
waren dit er nog 13 en in 2018 nog 2. In deze tijdspanne werd van tijd tot tijd publicaties
gedaan om het aanbod terug in de kijker te zetten. Dit had echter tot gevolg dat we
geinteresseerden moesten weigeren en doorverwijzen omwille van de inkomensvoorwaarde.

Sinds 2016 er is nog slechts één klusjesman in dienst, die echter sinds 2018 niet meer actief
is wegens ziekte.



Er zijn voldoende aanbieders voor de uitvoering van klusjes aan huis: de thuiszorgdienst
verwijst de aanvragen die ze krijgt voor klusjes in huis door naar Wijk-Werken, de
klusjesdienst van De Voorzorg en de klusjesdienst van Landelijke Thuiszorg. Wijk-Werken
geeft duidelijk aan dat mensen met een vraag voor kleine klusjes in huis onmiddellijk kan
verder helpen. De nood aan een heropstart van de klusjesdienst handige Harry lijkt er dus
niet meer te zijn.

Besluit

De Raad voor Maatschappelijk Welzijn zet de werking Handige Harry stop, gezien de sterke
daling van de aanvragen in de laatste jaren en gezien het feit dat er andere aanbieders zijn
voor de uitvoering van Kklusjes.

4. Vragen van de raadsleden.

Toelichting
Er worden geen vragen gesteld.

Maaseik, 30 oktober 2019.

Johan Tollenaere
voorzitter



