
  

 
 
 
 
 

BESLUITENLIJST 
 

 
De voorzitter van de Raad voor Maatschappelijk Welzijn van de stad Maaseik maakt bij deze 
de lijst met de besluiten en de beknopte omschrijving van de besluiten van de Raad voor 
Maatschappelijk Welzijn van 27 januari 2020 bekend.  
 

OPENBARE ZITTING 

 
 

1. Mogelijkheid voor de bevolking om vragen over de agenda van de OCMW-raad 
te stellen aan de raadsleden.  

 
Toelichting 
Er worden geen vragen gesteld.  
 

2. Goedkeuring van de notulen van de OCMW-raad van 17 december 2019. Besluit. 
  

Besluit 
De notulen worden goedgekeurd. 
  

3. Goedkeuring kaderovereenkomst voor het gebruik van sociaal tolken en 
vertalen.    
 

 
Toelichting. 
De sociale dienst van het OCMW Maaseik doet regelmatig beroep op sociaal tolken en op 
vertalen via het Vlaams Agentschap Integratie en Inburgering. 
 
In 2017 werd er reeds een overeenkomst afgesloten met het Agentschap en dit voor 
onbepaalde duur.  
Op 25 november 2019 heeft de sociale dienst echter een nieuwe kaderovereenkomst 
ontvangen, met ingang 01.01.2020, met hierin enkele veranderingen tov de huidige 
overeenkomst.  
 
De huidige overeenkomst werd afgesloten enkel met het Agentschap Integratie en 
Inburgering, maar de nieuwe zal ook worden afgesloten met Atlas (Integratie en Inburgering 
Antwerpen) en IN-Gent( Integratie en Inburgering Gent ). Deze andere partners zijn ook 
verantwoordelijk voor de dienstverlening inzake sociaal tolken en vertalen in het Nederlands 
taalgebied en Brussel-Hoofdstad. 

Het grote verschil is de vergoeding voor het tolken. In de huidige overeenkomst had het 
eerste uur een tolkkost van 8 euro per uur, met een bijkomende kost per kwartier en 
verplaatsingskost.  
In de nieuwe overeenkomst zal het eerste uur een tolkkost van 48 euro per uur bedragen, 
ook met een bijkomende kost per kwartier en verplaatsingskost.  
Deze sterke verhoging heeft er mee te maken dat het Agentschap altijd het resterende 
bedrag aan de tolk zelf heeft betaald. Een tolk verdient nu ongeveer 45 euro per uur, 
waarvan de aanvrager maar 8 euro betaalt en het Agentschap de resterende 37 euro. Ook 
de kost van het sociaal vertalen wordt verhoogd, nl. van een minimum forfait van 12 euro 



  

naar 22 euro. Daarboven op komt ook nog een kost van 0,11 euro per woord wat voorheen 1 
euro per zin was. 

Het is noodzakelijk voor de goede werking van de sociale dienst dat er blijvend beroep 
gedaan kan worden op tolken. In 2018 werd er beroep gedaan op 18 tolken. Tot op heden 
werd er in 2019 beroep gedaan op 21 tolken. 

Besluit 
De OCMW-raad sluit de kaderovereenkomst met het Agentschap Integratie en Inburgering in 
het kader van sociaal tolken en vertalen af. 
 

4. Vragen, gesteld door raadsleden.   
 

Besluit 
De vragen worden door het vast bureau beantwoord.  

 
 

 
 
Maaseik, 30 januari 2020. 
 
 
Johan Tollenaere 
voorzitter 


