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 Jaarrekening Origineel 2024: Documentatie
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Documentatie Jaarrekening 2024 AGBI 

De documentatie biedt de raadsleden achtergrondinformatie bij de jaarrekening. De raad moet er niet 
over beslissen. Ze moet ter beschikking zijn vanaf het ogenblik dat de raadsleden het ontwerp van de 
jaarrekening ontvangen. De documentatie bevat minstens de volgende onderdelen (artikel 4 van het 
ministerieel besluit van 26 juni 2018 (MB BBC)):   

 een overzicht van de toegestane werkings- en investeringssubsidies voor het boekjaar 
in kwestie; 

 een overzicht van de verbonden entiteiten; 
 een overzicht van de personeelsinzet; 
 een overzicht van de opbrengst per belastingsoort; 
 het overzicht van alle beleidsdoelstellingen die in de jaarrekening zijn opgenomen, met 

de bijbehorende actieplannen, acties, ontvangsten en uitgaven; 
 een overzicht van de beleidsvelden per beleidsdomein. 

Indien bepaalde elementen niet van toepassing zijn, is het aangewezen dat uw bestuur dit expliciet 
vermeldt. Volgende elementen zijn niet van toepassing op AGBI: 

 een overzicht van de toegestane werkings- en investeringssubsidies voor het boekjaar in 
kwestie: het AGBI heeft een investeringssubsidie van €50.000 toegestaan in 2023 aan 

 
 

Z33 in kader van een kunstproject. waarvan deel naar 2024 werd doorgeschoven 
 een overzicht van de personeelsinzet: het AGBI heeft geen personeel in dienst. 
 een  overzicht  van  de  opbrengst  per  belastingsoort:  het  AGBI  heeft  geen  fiscale 

opbrengsten. 
 een overzicht van de verbonden entiteiten: het AGBI heeft geen verbonden entiteiten1. 

(Stad Maaseik is het moederbedrijf van AGBI: voor Stad Maaseik is het AGBI bijgevolg 
wel een verbonden entiteit). 

Het overzicht van alle beleidsdoelstellingen, actieplannen en acties bevindt zich in bijlage 1 van dit 
document. Het overzicht van de beleidsvelden per beleidsdomein is opgenomen in bijlage 2. 

 

 



ODAA: Overzicht doelstellingen, actieplannen en acties

2024
Journaalvolgnummers: JR Budg. 16292 Alg. 2024008889 / IK 12505 EK 15141

AG Infrastructuur Maaseik (0828.259.640)

Markt 1, 3680 Maaseik

Secretaris: Kristel Croonen

Voorzitter: Gunter Haeldermans

Beleidsthema:: TOPWOONSTAD: Maaseik is een topwoonstad waar het aangenaam leven
en werken is.
Maaseik is een topwoonstad waar het aangenaam leven en werken is.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie
Investeringen

Uitgaven 192.198 725.104 420.000

Ontvangsten 0 76.764 44.000

Saldo -192.198 -648.340 -376.000

Financiering

Beleidsdoelstelling: BD000009: Huidige en toekomstige inwoners ervaren een
aangename en kwaliteitsvolle woon- en leefomgeving.
Huidige en toekomstige inwoners ervaren een aangename en kwaliteitsvolle woon- en leefomgeving.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: Onder deze beleidsdoelstelling zijn volgende actieplannen gecapteerd, met stand van zaken:
* Zorgen voor een woon- en leefomgeving met hoge ruimtelijke kwaliteit en moderne voorzieningen: in
uitvoering/voorbereiding.
* 'Wonen in Maaseik' aantrekkelijk maken voor jonge mensen en gezinnen: nog op te starten.
* Inzetten op verkeersveiligheid en mobiliteitsbeheersing volgens het STOP-principe: in uitvoering.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie
Investeringen

Uitgaven 192.198 725.104 420.000

Ontvangsten 0 76.764 44.000

Saldo -192.198 -648.340 -376.000

Financiering

Actieplan: AP000043: We zorgen voor een woon- en leefomgeving met hoge ruimtelijke
kwaliteit en moderne voorzieningen.
We staan in voor een woon- en leefomgeving met een hoge ruimtelijke kwaliteit en een modern netwerk van voorzieningen.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: - Aanpak van leegstand, verkrotting en huisjesmelkerij: De vermoedensbrieven voor
leegstaande woningen werden verstuurd op 12/12/2024. +/- 150 brieven werden verstuurd.
Reacties op deze vermoedensbrieven kwamen massaal binnen. De definitieve vermoedenslijst wordt
opgemaakt en in voorjaar 2025 worden de panden op de definitieve vermeedenslijst opgenomen na
vaststelling ter plaatse.

De adressen waar via de vermoedensbrieven van leegstand blijkt dat ze sinds minstens op 1 januari
2024 gebruikt worden als 2de verblijf werden doorgegeven aan dienst financiën om in te kohieren
voor de 2de verblijfbelasting
Er werden eind 2024 nog 2 extra woningen opgenomen in het register van leegstaande woningen.
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- 7 panden werden onderzocht op verwaarlozing en 6 panden opgenomen in het
verwaarlozingsregister

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie
Investeringen

Uitgaven 192.198 725.104 420.000

Ontvangsten 0 76.764 44.000

Saldo -192.198 -648.340 -376.000

Financiering

Actie: AC000224: We onderhouden onze gebouwen en terreinen op duurzame wijze.
We onderhouden onze gebouwen en terreinen op een duurzame wijze, waar nodig met respect voor het historisch
karakter.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: Onder deze actie zijn budgetten vervat voor het onderhoud en beheer van de
gebouwen in het patrimonium van de Stad Maaseik. Voor het laatste semester is de stand van
zaken voor de belangrijkste projecten als volgt:
* Harlindis- en Relindis kapel: definitief opgeleverd.
* Cultureel Centrum Neeroeteren: kinderopvang in aanbouw, omgevingsaanleg fase 1 in
aanbesteding
* Oud-Ziekenhuis afbraak: werken in uitgevoerd, design&built lopende.
* Onderzoek houtstructuur molens: opgeleverd..
* Heraanleg Sint Catharinakerk: dossier in voorbereiding. Wachten beslissing CBS.
* Vernieuwing douches sporthal Maaseik: oplevering in voorbereiding.
* Sloop kantine Wurfeld; opgeleverd.
* Zonnepanelen diverse gebouwen: studies lopende, werkhal. 15/10 studie stabiliteit
binnengekomen. Er kan geen extra daklast worden toegevoegd.
* Airco's diverse gebouwen: Dossier staat op GR van oktober 2024.
* Cultureel Centrum Achterolmen en nieuwe bib: in uitvoering.
* Renovatie ontmoetingshuis Voorshoven: in uitvoering.
* Kloosterbempden: definitief opgeleverd.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie
Investeringen

Uitgaven 192.198 725.104 420.000

Ontvangsten 0 76.764 44.000

Saldo -192.198 -648.340 -376.000

Financiering
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Actie: AC000225: We ondersteunen en activeren stedelijke ontwikkelingsprojecten en
ruimtelijke uitvoeringsplannen.
We ondersteunen en activeren stedelijke ontwikkelingsprojecten en ruimtelijke uitvoeringsplannen in de 3
deelgemeenten.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering:  - RUP Vesting: Het mobiliteteitsonderzoek werd uitgevoerd en bezorgd aan de
verschillende actoren. Wij zijn in afwachting van feedback.
 - De opdracht voor RUP ziekenhuissite werd aangepast naar een ontwerpoefening voor de
herinrichting van het gebied. Er werd een stedenbouwkundig attest afgeleverd. Op basis
hiervan werd een design and build procedure uitgeschreven, dewelke lopende is. De
structurele sloop van de gebouwen van het oud ziekenhuis en oud rusthuis alsook het
opbreken van de verharding zijn voltooid.
 -  De aankoopprocedure voor RUP Kloosterbempden werd afgerond. Gezien de hoge offerte
werd er niet gegund. Er wordt een nieuw overlegmoment gepland met de stakeholders
december 2024/januari 2025.
 - Overige ruimtelijke uitvoeringsplannen staan on hold tot er meer ruimte is om deze uit te
werken en prioriteiten worden bepaald.

Beleidsthema:: BELEVEN: Maaseik is een bruisende, moderne stad vol beleving in een
gastvrije, inclusieve publieke ruimte.
Maaseik is een bruisende, moderne stad vol beleving in een gastvrije, inclusieve publieke ruimte.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 328.315 411.862 385.602

Ontvangsten 299.280 260.030 214.550

Saldo -29.034 -151.832 -171.052

Investeringen
Uitgaven 6.699.477 7.533.142 4.939.500

Ontvangsten 3.593 592.180 84.750

Saldo -6.695.884 -6.940.962 -4.854.750

Financiering
Ontvangsten 4.000.000 4.600.000 4.850.000

Saldo 4.000.000 4.600.000 4.850.000
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Beleidsdoelstelling: BD000012: Maaseik (her)ontdekt en promoot als belevingsstad haar
waardevol historisch erfgoed.
Inwoners en toeristen ervaren Maaseik als een stad die inzet op het belevenisvol (her)ontdekken van haar waardevol historisch
erfgoed

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: De Musea Maaseik vervullen een sleutelpositie in de doelstelling van de stad om in te zetten
op het belevenisvol (her)ontdekken van haar waardevol historisch erfgoed.

Aan de hand van uiteenlopende collecties, vertellen de Musea prikkelende verhalen over de eeuwenoude
geschiedenis van onze streek.
De oudste privéapotheek van België, unieke archeologische vondsten uit de regio én religieuze schatten uit
ons verleden vormen hiervoor de leidraad.

Naast het zorg dragen voor deze bijzondere collecties, streven de Musea er, bovendien, naar aantrekkelijk
te zijn én te blijven voor een divers doelpubliek. Daarom zetten ze structureel in op het verbeteren van hun
collectiepresentatie – cfr. haalbaarheidsstudie nieuwe museale infrastructuur en opfrissing van de crypte –
én het uitrollen van een kwalitatieve publiekswerking. De Musea Maaseik participeren voor dit laatste in
landelijke initiatieven met betrekking dat de ontsluiting van cultureel erfgoed en organiseren zelf
vernieuwende (educatieve) activiteiten.

Tot slot zetten de Musea zich actief in om hun bereik, zowel via digitale als traditionele media, te
vergroten.
Dit zorgt ervoor dat bezoekers hun weg vinden naar Maaseik, draagt bij aan de positieve uitstraling van
de stad en leid tot een bevorderlijke wisselwerking met andere diensten (bv. toerisme).

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 25.019 82.620 114.016

Ontvangsten 0 2.500 5.250

Saldo -25.019 -80.120 -108.766

Investeringen
Uitgaven 36.361 90.500 75.000

Ontvangsten 3.593 71.430 64.000

Saldo -32.769 -19.070 -11.000

Financiering

Actieplan: AP000044: We zetten in op het belevenisvol herontdekken van ons
waardevol historisch erfgoed
We zetten in op het belevenisvol herontdekken van ons waardevol historisch erfgoed

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: De Musea Maaseik engageren zich om de Maaseikenaren, streekbewoners én
toeristen te prikkelen met het bijzondere erfgoed dat onder hun beheer valt. Dit doen ze enerzijds
door zich structureel in te zetten voor een hedendaagse en interactieve collectiepresentatie,
anderzijds door het uitbouwen van een actieve publiekswerking. Met betrekking tot dit eerste
worden – zoals in andere acties reeds aangehaald – inspanningen geleverd om de presentatie van
de kerkschatten te optimaliseren. Voor de publiekswerking participeren de Musea Maaseik in
landelijke initiatieven met betrekking dat de ontsluiting van cultureel erfgoed (zoals Erfgoeddag,
Archeologiedagen en Open Monumentendag) én organiseren ze zelf vernieuwende (educatieve)
activiteiten. Met name voor de jongste bezoekers wordt er een aantrekkelijk educatief programma
uitgerold, zo was er afgelopen voorjaar een museumzoektocht.
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2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 14.465 62.424 93.820

Ontvangsten 0 2.500 5.250

Saldo -14.465 -59.924 -88.570

Investeringen
Uitgaven 5.525 10.500 0

Ontvangsten 3.593 7.430 0

Saldo -1.932 -3.070 0

Financiering

Actie: AC000268: We laten ons inspireren door onze unieke collecties om verhalen te
vertellen.
We laten ons inspireren door onze unieke collecties om verhalen te vertellen, relevant voor stad en Maasland

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: cfr. AC000270
- De Musea Maaseik laten zich door hun eigen collecties inspireren om te participeren in
landelijke initiatieven zoals 'Erfgoeddag', 'Archeologiedagen' en 'Open Monumenten dag'.
- De Musea Maaseik treffen momenteel inhoudelijke voorbereidingen voor de opfrissing van
de crypte in de Sint-Catharinakerk. Tijdens deze opfrissing zullen, naast beperkte
infrastructuurwerken, de infopanelen vervangen worden en zal de verhaallijn aangescherpt
worden.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 1.000 1.000

Saldo 0 -1.000 -1.000

Investeringen
Financiering
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Actie: AC000269: De museale collecties worden in optimale omstandigheden bewaard
en onderzocht
De museale collecties worden in optimale omstandigheden bewaard en onderzocht

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: De Musea Maaseik beschikken over zeer diverse collecties. Deze worden
beheerd a.d.h.v. een collectiebeleidsplan. De collecties maken het voorwerp uit van
wetenschappelijk onderzoek (ook in het kader van de voorbereiding van nieuwe
tentoonstellingen). Een speciaal onderdeel van de werking behelst het 'ontzamelen' van
objecten die niet aan de eisen van het collectieplan beantwoorden; daarom wordt er verder
gewerkt aan het lopende waarderingstraject van de landbouw landbouw- en
ambachtscollectie i.s.m. het Centrum voor Agrarische Geschiedenis (KU Leuven).
Gespreid over twee jaar (2023-2024) werd hiervoor 15.000 euro voorzien. In 2024 is dat dus
nog €7.500.

Verder doen de Musea actief inspanningen om hun collecties in optimale omstandigheden te
bewaren. In navolging van de restauratiebehandeling van het 10de -eeuws kaakreliek,
investeerden de Musea in een nieuwe geklimatiseerde vitrine. Deze is ondertussen
aangekocht en operationeel. De bewaaromstandigheden van dit erkend Topstuk werden
daarmee sterk geoptimaliseerd.
Voor deze aankoop (€4641.00) konden de Musea Maaseik rekenen op een subsidie van de
Vlaamse overheid die €3715 bedroeg.

Tot slot is het belangrijk om de conditie van de collecties op te monitoren, zo lieten de Musea
Maaseik in het kader van een bruikleenaanvraag een conditiecheck doen van de 8e eeuwse
Bursa uit de collectie kerkschatten. Hiervoor werd €450 aangewend.
Hieruit bleek dat er twee kleine plekjes actieve corrosie zichtbaar waren op het object. Hoewel
deze stabiel waren (en zich reeds meer dan 20 jaar op het object bevonden) werd er uit
voorzorg gekozen om deze te laten verwijderen, daar een eventueel transport en wisselend
klimaat deze mogelijks zou kunnen ‘triggeren’. Deze behandeling werd uitgevoerd in augustus
2024 en het object kon in best mogelijke conditie vertrekken naar de tentoonstelling in Gent.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 8.351 22.430 22.430

Saldo -8.351 -22.430 -22.430

Investeringen
Uitgaven 5.525 10.500 0

Ontvangsten 3.593 7.430 0

Saldo -1.932 -3.070 0

Financiering
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Actie: AC000270: We promoten ons unieke erfgoed en de museale collecties via een
actieve publiekswerking.
We zetten in op een actieve publiekswerking om het unieke erfgoed en de museale collecties te promoten bij diverse
doelgroepen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: De Musea Maaseik laten zich inspireren door hun collecties om te participeren
aan landelijke initiatieven. Op 21 april vond een geslaagde editie van de 'Erfgoeddag' plaats.
Zo werd er een digitour ontwikkeld doorheen het Regionaal Archeologisch Museum en konden
kinderen deelnemen aan een leuke knutselactiviteit. Deze activiteiten kaderden binnen het
thema 'Thuis'; jong en oud leerden bij over wonen doorheen de geschiedenis aan de hand van
onze eigen collecties.

De jaarlijkse Archeologiedagen vonden dit jaar plaats op 25 en 26 mei. Hiervoor sloegen de
Musea Maaseik de handen in mekaar met het Provinciaal Centrum voor Cultureel Erfgoed: de
aanwezige kids en hun (groot-)ouders konden deelnemen aan een leuke zoektocht, het
levensgrote Emma en Otis-bordspel én een knutselactiviteit om kennis te maken met
archeologie.
Tijdens Open Monumentendag openden de Musea Maaseik de deuren van een schitterende
erfgoedparel: het ‘Oud Stadhuis’.  Bezoekers kregen de kans om een unieke blik binnenin dit
gebouw te werpen en dieper in de rijke geschiedenis ervan te duiken. Voor jong en oud was er
een leuk programma, boordevol creatieve activiteiten.  Daarnaast werd het startschot
gegeven voor de tijdelijke expo: Reis door de tijd!.

Bovendien ontwikkelen de musea zelf vernieuwende (educatieve) activiteiten. Met name voor
de jongste bezoekers werd er een aantrekkelijk programma uitgerold, zo was er dit voorjaar
een museumzoektocht "Vroeger vs. Nu" in het RAM. Deze werd later ook herwerkt tot een
klasactiviteit voor scholen. Tot slot vond er een geslaagde workshop ‘Gelli printing’ plaats.

Financieel: Voor Erfgoeddag werd er €1048.97 uitgegeven. Voor de Archeologiedagen
werkten de Musea deze editie (uitzonderlijk) samen met het PCCE, dus was er geen kost
voorhanden. Voor Open Monumentendag werd € 2110,78 uitgegeven.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 6.114 38.994 70.390

Ontvangsten 0 2.500 5.250

Saldo -6.114 -36.494 -65.140

Investeringen
Financiering

Actie: AC000313: We voeren onderzoek naar de implementatie van het funerair
erfgoed in het begraafplaatsenbeleid.
Inventariseren funerair erfgoed, criteria bepalen welke graven, graftekens, monumenten etc. behouden zullen
worden, en welke eventueel ontruimd zullen worden.

Van 01/01/2022 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: Niet relevant: funerair erfgoed valt onder entiteit stad

Actieplan: AP000040: We optimaliseren de ontsluiting van het museale aanbod.
We optimaliseren de ontsluiting van het museale aanbod waarbij inwoners en toeristen zich welkom voelen in hedendaagse
en kwalitatieve onthaalcentra

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: De Musea Maaseik zorgen er i.s.m. de dienst patrimonium van de stad Maaseik voor
dat de museumlocaties op een prettige manier kunnen worden bezocht. In dit verband leggen de
Musea Maaseik in 2024 de nadruk op de Kerkschatten van Sint-Catharina, die zij met de hulp van
dienst patrimonium aan een opfrisbeurt zullen onderwerpen. Verder werd ook de
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haalbaarheidsstudie voor een nieuwe museale infrastructuur succesvol opgestart.

Daarnaast zetten de Musea in op een gevarieerd museaal aanbod en een kwalitatieve digitale
ontsluiting hiervan, dit laatste door middel van een gebruiksvriendelijke website en sociale media.
Via educatieve programma’s streven de Musea naar het verwelkomen van een divers publiek.
Bovendien participeren de Musea Maaseik in landelijke initiatieven met betrekking dat de
ontsluiting van cultureel erfgoed én organiseren ze zelf vernieuwende (educatieve) activiteiten.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 10.554 20.196 20.196

Saldo -10.554 -20.196 -20.196

Investeringen
Uitgaven 587 587 0

Saldo -587 -587 0

Financiering

Actie: AC000212: We promoten de Musea Maaseik in de lokale, (eu)regionale en
nationale digitale en printmedia
We promoten de Musea Maaseik in de lokale, (eu)regionale en nationale digitale en printmedia

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: De Musea Maaseik beschikken over een budget van 20.196 euro voor promotie
op jaarbasis. Dit budget wordt in vergelijking met 2023 verhoogd en zal in de toekomst ook
met 2% per jaar worden geïndexeerd.
De Musea Maaseik hebben vaste promotiekanalen waarmee zij werken. Het doel is
hoofdzakelijk om het publiek in de ruime streek, d.w.z. Vlaams-Limburg, Nederlands-Limburg
en het daaraan grenzend deel van het Rijnland (Duitsland) te bereiken.
A) Betalend:
1) Pakket Roularta (hoofdzakelijk De Zondag en Local Display Advertising);
2) Euregionaal: advertenties bij partners als Limburg Marketing (NL), Kempen Media (NL),
VVV Zuid-Limburg (NL; ook digitaal) en Medienhaus Aachen (D);
3) Doelpubliek senioren: publicatie in publicatie ‘Groepsreizen’ van Pasar.
4) Promotiepakket Visit Limburg (voornamelijk digitaal). In samenspraak met de dienst
toerisme wordt dit niet meer gedaan door de dienst musea, maar worden aspecten van hun
werking in het pakket van toerisme geïntegreerd.
B) Gratis: de Musea Maaseik trachten steeds in te spelen op gratis promotie via redactie (bv.
ook in De Zondag) of kansen die onverwachts worden geboden.
Bv. via Uit in Vlaanderen, de Lerarenkaart,.... De Musea Maaseik zetten daarnaast actief in op
promotie via sociale media.

In 2024 werd niet het volledige promobudget aangewend; dit valt deels te wijten aan de
afwezigheid (zwangerschapsverlof) van de deskundige educatie & regionale publiekswerking,
die voor een groot stuk de communicatie voor haar rekening neemt. De Musea Maaseik
ambiëren daarnaast, in 2025, i.s.m. dienst communicatie, een structureel communicatieplan --
dit was, tot op heden, nog niet voorhanden.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 10.554 20.196 20.196

Saldo -10.554 -20.196 -20.196

Investeringen
Financiering
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Actie: AC000213: We beschikken over een interactieve website en zijn
vertegenwoordigd op sociale media.
We beschikken over een zelfstandige publieksvriendelijke en interactieve website en zijn vertegenwoordigd op de
belangrijkste sociale media

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: Uitgevoerd: De website werd in 2023 gefinaliseerd. De Musea Maaseik zijn bovendien actief
op Facebook en Instagram en zetten zich in om hun bereik op deze platformen te vergroten.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie
Investeringen

Uitgaven 587 587 0

Saldo -587 -587 0

Financiering

Actieplan: AP000079: We zorgen voor infrastructuur die tegemoetkomt aan de
moderne noden van de bezoeker.
We garanderen een optimale verblijfskwaliteit voor de bezoeker dankzij infrastructuur die op duurzame wijze
tegemoetkomt aan de moderne noden.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: In de loop van 2024 zetten de Musea Maaseik zich in om ervoor te zorgen dat de
museale infrastructuur aantrekkelijker wordt én aantrekkelijk blijft voor de toerist en de lokale/
regionale bezoeker. In het kader van het nieuwe beleidsplan 2024-2028 werd onderzocht aan welke
bezoekersnoden tegemoet kan/moet worden gekomen. Vooral het ontbreken van tentoonstellings-
en onthaalfaciliteiten en de ietwat gedateerde collectiepresentatie in de crypte traden hierbij als
aandachtspunt op de voorgrond.

In 2024 nemen de Musea in dit kader twee belangrijke stappen:
1) een haalbaarheidsstudie voor een nieuwe museale infrastructuur: deze is opgestart en wordt
momenteel uitgevoerd door Map Depot en partners. Op het moment van verslaggeving loopt deze
studie gestaag; het studiebureau stelde reeds vast dat scenario 1 (de integratie van beide collecties
in de huidige Sint-Catharinakerk te Maaseik) niet haalbaar is. Daarom werd er overgegaan tot het
onderzoeken van scenario 2 (de integratie van beide collecties in de huidige Sint-Catharinakerk met
een bijgebouw). Deze piste lijkt, in dit stadium van de opdracht, haalbaar en wordt momenteel
verder uitgewerkt door het studiebureau.
2) een opfrissing van de crypte in de Sint-Catharinakerk: op moment van verslaggeving zijn de
inhoudelijke voorbereidingen vergevorderd. De opfrissing staat ingepland in de lente van 2025.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie
Investeringen

Uitgaven 30.250 79.414 75.000

Ontvangsten 0 64.000 64.000

Saldo -30.250 -15.414 -11.000

Financiering
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Actie: AC000181: We onderzoeken de realisatie van een 'belevingscentrum'.
We onderzoeken de mogelijkheden om een 'belevingscentrum' in te richten rond ons historisch erfgoed en onze
toeristische troeven.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: Op het moment van verslaggeving loopt de haalbaarheidsstudie gestaag. Het
studiebureau stelde reeds vast dat scenario 1 (de integratie van beide collecties in de huidige
Sint-Catharinakerk te Maaseik) niet haalbaar is. Daarom werd er overgegaan tot het
onderzoeken van scenario 2 (de integratie van beide collecties in de huidige Sint-
Catharinakerk met een bijgebouw). Deze piste lijkt, in dit stadium van de opdracht, haalbaar
en wordt momenteel verder uitgewerkt door het studiebureau.

Op 3 oktober 2024 presenteerde het studiebureau haar bevindingen aan de voltallige
stuurgroep bestaande uit onder diverse stakeholders.  In navolging hiervan zal bijkomend, als
deel van de studie, archeologisch vooronderzoek uitgevoerd worden, alsook een onderzoek
naar de erfgoedbomen op de site. De haalbaarheidsstudie zal worden verdergezet in 2025.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie
Investeringen

Uitgaven 30.250 79.414 75.000

Ontvangsten 0 64.000 64.000

Saldo -30.250 -15.414 -11.000

Financiering

Beleidsdoelstelling: BD000013: Burgers hebben toegang tot een gevarieerd cultureel
aanbod.
De burger heeft niet enkel toegang tot een gevarieerd cultureel aanbod maar voelt zich tevens actief ondersteund bij het
organiseren van socioculturele initiatieven.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: Stand van zaken actieplannen:
* voeren van een kwalitatief en duurzaal cultuurbeleid, gericht naar alle lagen van de bevolking: in
uitvoering.
* bieden van een gevarieerd cultureel en educatief aanbod op maat: in uitvoering.
* ondersteunen van gemeenschapsvormende en cultuureducatieve initiatieven: in uitvoering.
* zorgen voor infrastructuur die tegemoetkomt aan de moderne noden van de bezoeker: in uitvoering.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 303.296 329.243 271.586

Ontvangsten 299.280 257.530 209.300

Saldo -4.016 -71.713 -62.286

Investeringen
Uitgaven 6.663.116 7.442.642 4.864.500

Ontvangsten 0 520.750 20.750

Saldo -6.663.116 -6.921.892 -4.843.750

Financiering
Ontvangsten 4.000.000 4.600.000 4.850.000

Saldo 4.000.000 4.600.000 4.850.000

Actieplan: AP000041: Het cultuurcentrum biedt de bezoeker een gevarieerd cultureel
en educatief aanbod op maat.
Het cultuurcentrum biedt de bezoeker een gevarieerd cultureel en educatief aanbod op maat.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: Vanaf september kon het aangepast aanbod aan kunst- en cultuureducatieve
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programma's op maat van de regio Maasland opnieuw worden aangeboden in CCAO. Zowel eigen
programmatie als aanbod door externe gebruikers/huurders wist de bezoeker te smaken

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 303.296 329.243 271.586

Ontvangsten 261.426 226.730 178.500

Saldo -41.870 -102.513 -93.086

Investeringen
Uitgaven 8.993 9.000 20.000

Saldo -8.993 -9.000 -20.000

Financiering

Actie: AC000113: Het cultuurcentrum ontwikkelt kunst- en cultuureducatieve
vormingsprogramma's op maat van de regio.
Het cultuurcentrum ontwikkelt een aangepast aanbod aan kunst- en cultuureducatieve vormingsprogramma's op
maat van de regio Maasland.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: Blijvende organisatie van kunst- en cultuureducatieve programmering op maat
van de regio (Maasland en grensgebied) en ook de schoolprogammering blijft een sterke pijler
met een aanzienlijk aanwezigheid van onderwijs in de provinciale grensstad die Maaseik is en
blijft (zowel vrij als gemeenschapsonderwijs). De diensten bieden een zo optimaal mogelijk
cultureel en educatief aanbod rekening houdende met de bouwwerfbepalingen. Vanaf
september 2024 werd teruggekeerd naar de gerenoveerde site aan de Van Eycklaan 72.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 303.296 329.243 271.586

Ontvangsten 261.426 226.730 178.500

Saldo -41.870 -102.513 -93.086

Investeringen
Uitgaven 8.993 9.000 20.000

Saldo -8.993 -9.000 -20.000

Financiering

Actieplan: AP000046: De stad ondersteunt gemeenschapsvormende en
cultuureducatieve initiatieven.
De stad ondersteunt gemeenschapsvormende en cultuureducatieve initiatieven.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering:
optimale administratieve en logistieke ondersteuning van socioculturele actoren

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Ontvangsten 37.854 30.800 30.800

Saldo 37.854 30.800 30.800

Investeringen
Uitgaven 0 15.000 7.500

Saldo 0 -15.000 -7.500

Financiering
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Actie: AC000108: De organisator kan rekenen op een optimale administratieve en
logistieke ondersteuning.
De organisator kan rekenen op een optimale administratieve en logistieke ondersteuning.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: Stand van zaken:
* voeren van een kwalitatief en duurzaam cultuurbeleid, gericht naar alle lagen van de
bevolking: in uitvoering
* na een lange periode van inactiviteit en een site in verbouwingsmodus worden opnieuw zeer
veel initiatieven ondernomen waardoor er behoorlijk wat werklast is bijgekomen

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Ontvangsten 37.854 30.800 30.800

Saldo 37.854 30.800 30.800

Investeringen
Uitgaven 0 15.000 7.500

Saldo 0 -15.000 -7.500

Financiering

Actieplan: AP000084: We zorgen voor infrastructuur die tegemoetkomt aan de
moderne noden van de bezoeker.
We garanderen een optimale verblijfskwaliteit voor de bezoeker dankzij infrastructuur die op duurzame wijze
tegemoetkomt aan de moderne noden.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: De voorbereidingsfase werd in september 2022 afgerond waarbij het finale dossier
werd aanbesteed medio oktober. Na toewijzing van de aannemers (technieken en bouw) werd een
gedetailleerde planning afgerond en is de effectieve verbouwing/nieuwbouw opgestart (1ste fase:
nieuwbouw bibliotheek en in 2de fase- vanaf mei 2023 - de renovatie van het CC en verwezenlijking
gemeenschappelijke ruimtes). Wekelijks vinden er werfvergaderingen plaats, waarvan de
verslaggeving beschikbaar is in de projectenbibliotheek. Daarnaast werden er specifieke
besprekingen georganiseerd met alle betrokken partners over het bibliotheekmeubilair, de ICT-
voorzieningen en de indeling van de personeelsruimtes (ergonomie burelen). Oplevering voorzien
voor 4 juni 2024.Deze oplevering werd uitgesteld en door de waterbom van 12 juli 2024 werd op het
gelijkvloers van het cultuurcentrum en bibliotheek de nodige schade vastgesteld waardoor de
oplevering in gespreide fases voorzien is in het najaar 2024 en voorjaar 2025. Het cultuurseizoen
kon van start gaan in september in het nieuwe CCAO, de opening van de Bib werd uitgesteld naar 1
maart 2025.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie
Investeringen

Uitgaven 6.654.123 7.418.642 4.837.000

Ontvangsten 0 520.750 20.750

Saldo -6.654.123 -6.897.892 -4.816.250

Financiering
Ontvangsten 4.000.000 4.600.000 4.850.000

Saldo 4.000.000 4.600.000 4.850.000
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Actie: AC000182: We voorzien in een aangepaste huisvesting voor het CCAO in
Maaseik, met integratie van bibliotheek
We voorzien in een aangepaste huisvesting voor het cultuurcentrum Achterolmen in Maaseik, met integratie van de
nieuwe bibliotheek.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: De voorlopige oplevering voor CCAO is intussen achter de rug, een aantal
opmerkingen dienen nog te worden voltooid door beide aannemers Fluvius volgt dit verder op
Het nieuwe cultuurseizoen kon in september in het gerenoveerde CCAO van start gaan, ook de
cafetaria werd opnieuw geopend De werkzaamheden aan de Bib liepen vertraging op door
waterschade.

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie
Investeringen

Uitgaven 6.654.123 7.418.642 4.837.000

Ontvangsten 0 520.750 20.750

Saldo -6.654.123 -6.897.892 -4.816.250

Financiering
Ontvangsten 4.000.000 4.600.000 4.850.000

Saldo 4.000.000 4.600.000 4.850.000

Actie: AC000316: We voorzien in een aangepaste huisvesting voor het CCN, met
integratie van de kinderopvang
We voorzien in een aangepaste huisvesting voor het CCN in Neeroeteren, met integratie van de kinderopvang

Van 01/01/2022 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: De werkzaamheden voor de bouw van een bijkomende vestiging buitenschoolse
kinderopvang ( Robbedoes)  en baby en peuteropvang(Hopsa) verlopen volgens schema. De
opening wordt voorzien in mei 2025.  De dienst kinderopvang zal alsdan de voorbereidingen
voor de nieuwe werking kunnen treffen. Ook zal overleg georganiseerd worden tussen de
aannemer en het studiebureau beopdracht met de buitenaanleg teneinde een goede
afstemming van de werken te bekomen. Het Vipa kunstwerk dient ook nog uitgewerkt te
worden. De fase 2, zijnde renovatie CC Neeroeteren laat nog even op zich wachten, gezien er
nog een beslissing dient genomen te worden inzake HVAC technieken die een grote
budgettaire impact (meerkost) impliceren.

Beleidsdoelstelling: BD000010: De bibliotheek is een inclusieve, inspirerende,
innovatieve ontmoetingsplek annex leercentrum.
De bibliotheek is een inclusieve, inspirerende, innovatieve ontmoetingsplek annex leercentrum.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: Uitgevoerd: De bibliotheek positioneert zich steeds meer als een toegankelijke en veelzijdige
ontmoetingsplek waar inwoners en bezoekers terechtkunnen voor ontspanning, ontdekking en
ontwikkeling. Met een zorgvuldig uitgebouwde, diverse collectie en een rijk aanbod aan leesbevorderende
en cultuureducatieve activiteiten, bereikt de bibliotheek een breed publiek, van jonge kinderen tot
senioren. Door in te zetten op inclusieve werkvormen en vernieuwende technologieën, wordt ook de
digitale geletterdheid van kwetsbare doelgroepen versterkt. De aandacht voor mediawijsheid en
leermogelijkheden sluit naadloos aan bij de rol van de bibliotheek als eigentijds leercentrum.

Actieplan: AP000038: De bibliotheekgebruiker geniet van een excellente
dienstverlening op maat.
De bibliotheekgebruiker geniet van een excellente dienstverlening op maat.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: Uitgevoerd: De bibliotheek staat garant voor een uitstekende, klantgerichte dienstverlening,
afgestemd op de noden en verwachtingen van een divers publiek. Bezoekers ervaren een warm,
persoonlijk onthaal en kunnen rekenen op professionele eerstelijns informatieverstrekking, zowel
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individueel als in groep. De collectie is actueel, pluriform en met zorg samengesteld, afgestemd op
verschillende leeftijden, interesses en achtergronden. In een niet-commerciële en uitnodigende
omgeving worden leesplezier, cultuureducatie, informatieverwerving en digitale innovatie centraal
gesteld.

De bibliotheek onderneemt gerichte acties om ook moeilijk bereikbare en kwetsbare doelgroepen te
betrekken bij het aanbod. Via structurele samenwerkingen met o.a. onderwijsinstellingen en sociale
partners worden leesbevordering, cultuureducatie en ontmoeting toegankelijk gemaakt voor
iedereen. Zo blijft de bibliotheek een open huis waar kennisdeling, inclusie en cultuurparticipatie
hand in hand gaan.
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Actie: AC000106: We staan in  voor een kwalitatieve, breed en zorgvuldig
samengestelde collectie.
De gebruiker heeft toegang tot een kwalitatieve, breed en zorgvuldig samengestelde collectie  met aandacht voor
educatie, informatie, innovatie (nieuwe media), leesplezier en cultuurparticipatie.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: Uitgevoerd: De bibliotheek blijft inzetten op een actuele, brede en zorgvuldig uitgebouwde
collectie die inspeelt op de uiteenlopende noden van het publiek. In de loop van 2024 werden
2829 nieuwe boeken toegevoegd aan de collectie, waarvan 958 titels voor kinderen en
adolescenten en 1871 titels voor volwassenen. Tegelijkertijd werden 3058 verouderde,
beschadigde of minder courante boeken afgevoerd, met oog voor relevantie, circulatie en
inhoudelijke vernieuwing.
De stripcollectie werd versterkt met 351 nieuwe titels, terwijl 321 strips werden afgevoerd. In
de collectie audiovisueel materiaal (cd’s, dvd’s, games) kwamen 1004 nieuwe items
beschikbaar, en werden 1997 materialen verwijderd. De tijdschriftenwerking omvatte in 2024
74 betalende abonnementen (waaronder 7 kranten en 67 tijdschriften), goed voor 1077
verwerkte nummers (exclusief kranten) die ter beschikking werden gesteld aan het publiek.
De bibliotheek vervult ook een faciliterende rol in het ondersteunen van specifieke
doelgroepen. Zo werden in 2024 156 nieuwe Daisyboeken toegevoegd aan de collectie. Deze
worden hoofdzakelijk via klasbezoeken door leerkrachten uitgeleend, ter ondersteuning van
leerlingen met dyslexie. Er vonden 302 uitleningen van Daisyboeken plaats. Daarnaast werden
2 nieuwe Daisyspelers aangekocht die tijdelijk ontleend kunnen worden ter kennismaking met
het toestel.
Binnen het Boekstartprogramma werden 238 babypakketten uitgedeeld en 108
peuterpakketten afgehaald. De samenwerking met lokale basisscholen in Dorne, Voorshoven
en Opoeteren werd verdergezet via wisselcollecties. De aankoop van nieuw materiaal voor
deze collecties werd in het najaar van 2024 uitgevoerd.
Op digitaal vlak blijft de bibliotheek haar gebruikers bedienen via het e-boekenplatform,
waarop in 2024 4929 e-boeken werden uitgeleend door 315 unieke gebruikers. Daarnaast
waren er 1238 reservaties. Er werden 198 Fundels uitgeleend aan 24 unieke gebruikers. De
digitale tools Bieblo en Mijn Leestipper werden respectievelijk 1700 en 5564 keer gebruikt. Het
vernieuwde Bibster-programma werd ingezet voor digitale rondleidingen voor schoolklassen,
onder meer in het kader van de jeugdboekenmaand.
De GoPress-krantendatabank werd 699 keer geraadpleegd vanop afstand door 124 unieke
gebruikers. Via het interbibliothecair leenverkeer werden 406 titels aangevraagd voor
gebruikers in Maaseik en 175 titels uitgeleend aan andere bibliotheken.
Afgevoerde materialen werden te koop aangeboden tijdens een verkoopmoment in de
bibliotheek. Deze vond plaats op 22 juni 2024 en bracht een totaalbedrag op van 1833,50
euro. Niet-verkochte materialen werden opgehaald door de Koninklijke Harmonie Concordia
Maaseik.
De dienst Bib aan huis bereikte in 2024 slechts 2 gebruikers, aan wie in totaal 15 pakketten
werden geleverd.
Wat betreft de uitleencijfers registreerde de hoofdvestiging in Maaseik 115896 uitleningen en
40801 bezoekers. In het filiaal Neeroeteren werden 20896 materialen uitgeleend. Aangezien
er geen bezoekersteller aanwezig is in het filiaal, zijn daar geen exacte bezoekcijfers
beschikbaar.
Tot slot maakten in 2024 2009 leden gebruik van het online platform ‘Mijn Bibliotheek’ voor
het verlengen van materialen, reserveringen, online betalingen en het raadplegen van hun
leengeschiedenis.

De cijfers tonen aan dat de bibliotheek in 2024 sterk heeft ingezet op een dynamisch
collectiebeleid, waarbij zowel vernieuwing als afbouw in balans werden uitgevoerd. De
aandacht voor digitale toepassingen, doelgroepgerichte collecties en samenwerking met
scholen illustreert de brede maatschappelijke rol die de bibliotheek opneemt. Zowel fysieke als
digitale materialen blijven een belangrijke meerwaarde bieden voor diverse
gebruikersgroepen. De stabiele uitleencijfers en het toenemende gebruik van digitale di
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Actie: AC000107: De gebruiker kan deelnemen aan leesbevorderende acties met
ruimte voor ontmoeting en kennisdeling.
De gebruiker kan deelnemen aan leesbevorderende acties met ruimte voor ontmoeting en kennisdeling.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: Uitgevoerd: De bibliotheek heeft in 2024 verschillende leesbevorderende acties georganiseerd,
die zowel de jongere als volwassen doelgroepen aanspraken, en waar ruimte werd geboden
voor ontmoeting en kennisdeling.

Leesbevordering jeugd: Voor de jeugd zijn er voor elk leerjaar specifieke rondleidingen op
maat georganiseerd. Daarnaast vonden er auteurslezingen plaats voor de vierde leerjaren, en
tijdens de Jeugdboekenmaand konden klassen deelnemen aan het Jeugdboekenmaandspel.
Het zesde leerjaar kon opnieuw deelnemen aan de populaire Escaperoom "De Rechtvaardige
Rechters", een format dat vorig jaar bijzonder goed ontvangen werd. Het seizoen van de
Leesjury werd in juni afgesloten, waarbij kinderen en jongeren de kans kregen hun favoriete
boeken te bespreken.

Leesbevordering jongeren: In samenwerking met enkele klassen van het secundair onderwijs
werden op maat gemaakte rondleidingen gegeven, evenals de Escape room "De
Rechtvaardige Rechters". Bovendien werd de Leesjury voor jongeren geopend voor een Young
Adult-groep. Populaire Engelstalige titels werden onder de aandacht gebracht, en
studieplekken in de leeszaal werden gefaciliteerd tijdens de blokperioden in januari en juni,
zodat jongeren in alle rust hun studies konden voorbereiden.

Leesbevordering volwassenen: De volwassen doelgroep werd betrokken bij het leesaanbod
door middel van verschillende evenementen. De jaarlijkse Toast Literair, in samenwerking met
Davidsfonds Maaseik, vond in januari plaats. Verder werden er verschillende auteurslezingen,
muzikale lezingen, informatieve sessies en creatieve workshops georganiseerd, die een breed
scala aan interesses aanspreken. De leesclub kwam regelmatig samen om boeken te
bespreken, waardoor er een blijvende ruimte voor cultureel debat en sociale interactie werd
geboden.

Leesbevordering voor doelgroepen: Maandelijks werd er op zaterdag het programma Spel &
Taal georganiseerd, gericht op anderstalige kinderen. Daarnaast werd er in samenwerking
met de Opvoedingswinkel Maasland wekelijks een oudergroep op dinsdagvoormiddag
aangeboden, waarin ouders met verschillende taal- en opvoedingsvragen ondersteund
werden.

Naast de reguliere activiteiten werden ondersteunende middelen ingezet voor de promotie
van de jeugdboekenmaand, de Leesjury en andere leesbevorderende acties. Deze materialen
hielpen bij het vergroten van de zichtbaarheid van deze initiatieven en het stimuleren van de
deelname van het publiek.

Actieplan: AP000048: De bibliotheek speelt in op het gewijzigd gedrag van de burger in
een hedendaagse digitale omgeving.
De bibliotheek speelt in op het gewijzigd gedrag van de burger in een hedendaagse digitale omgeving, door nieuwe
technologie te integreren in de bibliotheekwerking

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: Uitgevoerd: De bibliotheek speelt actief in op het veranderende digitale gedrag van burgers door
nieuwe technologieën doelgericht te integreren in de dienstverlening. De digitale aanwezigheid
wordt versterkt via toegankelijke online communicatiekanalen en digitale tools, wat de
zichtbaarheid en bereikbaarheid verhoogt. Tegelijk blijft e-inclusie een prioriteit: door in te zetten op
begeleiding, vorming en ondersteuning, helpt de bibliotheek burgers – en in het bijzonder moeilijk
bereikbare of digitaal kwetsbare doelgroepen – om hun digitale vaardigheden en mediawijsheid te
versterken. Zo draagt de bibliotheek structureel bij tot het verkleinen van de digitale kloof en het
bevorderen van informatiegeletterdheid in de samenleving.
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Actie: AC000104: We ontwikkelen  initiatieven om informatiegeletterdheid en
mediawijsheid te bevorderen.
De gebruikers genieten van laagdrempelige initiatieven ter bevordering van informatiegeletterdheid en
mediawijsheid.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: Uitgevoerd: De bibliotheek van Maaseik heeft in 2024 verschillende initiatieven ontwikkeld en
uitgevoerd om informatiegeletterdheid en mediawijsheid te bevorderen, waarbij het gebruik
van digitale technologieën centraal stond.

Mediawijsheid acties: Tweewekelijks kunnen bibliotheekgebruikers zich aanmelden voor
gratis 'digihulp' op woensdagvoormiddag. Sinds mei 2023 is de bibliotheek tevens onderdeel
van Digibank Maasland, waar iedereen zonder afspraak terecht kan voor hulp bij digitale
vragen. Dit initiatief draagt bij aan de digitale inclusie van de lokale bevolking. Daarnaast
wordt er maandelijks een CoderDojo georganiseerd, waarin kinderen leren programmeren, en
is er een maandelijkse inloopzaterdag voor het Fablib, gericht op nieuwe geïnteresseerden die
willen kennismaken met digitale creativiteit en technologie.

Tijdens bibliotheekintroducties voor scholen en het 'Spel & Taal'-programma voor
anderstalige kinderen wordt voortdurend aandacht besteed aan mediawijsheid. Hierbij wordt
gewerkt met moderne technologieën zoals tablets, robots, virtual reality (VR) en andere tools
die kinderen en volwassenen helpen om digitaal vaardig(er) te worden.

Op basis van het succes van eerdere lezingen en workshops over digitale vaardigheden, heeft
de bibliotheek in 2024 opnieuw sessies georganiseerd om de lokale gemeenschap verder te
ondersteunen in het ontwikkelen van digitale vaardigheden.

Samenwerking met andere bibliotheken: De bibliotheek van Maaseik werkt intensief samen
met de bibliotheken van Dilsen-Stokkem, Kinrooi, Lanaken en Maasmechelen in het kader van
de Digibank Maasland, die gericht is op het bevorderen van e-inclusie. Deze samenwerking
heeft geleid tot de uitrol van diverse digitale initiatieven die de digitale geletterdheid binnen
de regio vergroten.

Externe rapporteringscode: De extern gekoppelde rapporteringscode ABB_IED_DIG_UITROL
werd in 2024 gekoppeld aan deze actie, aangezien de uitgaven onder deze code betrekking
hebben op lokale e-inclusieprojecten. Dit vormt een onderdeel van het actieplan 'Iedereen
Digitaal' en de subsidieperiode loopt van 01/11/2022 tot 31/12/2024. In 2024 werden er
demosessies georganiseerd die specifiek gericht waren op de bevordering van lokale e-
inclusie.

Actie: AC000105: De digitale infrastructuur is kwalitatief en betrouwbaar.
De digitale infrastructuur is kwalitatief en betrouwbaar.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2025

Toelichting evaluatie: Uitgevoerd: De digitale infrastructuur van de bibliotheek is opgebouwd rond
betrouwbaarheid, gebruiksgemak en toekomstgerichtheid. Ze omvat onder meer het
bibliotheeksysteem (EBS via Cultuurconnect), de zelfbedieningsbalies en RFID-technologie (EKZ
Benelux), de betaalautomaat (Tracs), en diverse digitale voorzieningen voor het publiek zoals
publiekscomputers, opzoekterminals, de website ‘bibmaaseik’ en wifi.

De digitale deskundige van de bibliotheek overlegt regelmatig met de stedelijke ICT-dienst
over structurele verbeteringen, terugkerende knelpunten en noodzakelijke aanpassingen. In
het kader van de nieuwe bibliotheek werd een aanbesteding afgerond voor de levering van de
nieuwe digitale apparatuur. Deze werd gegund aan Tracs en omvat onder andere all-in-one
zelfscancomputers en alarmpoortjes. Ook het Open+ systeem voor onbemande openingstijden
wordt geïntegreerd in de nieuwe infrastructuur, wat de bereikbaarheid van de bibliotheek
aanzienlijk zal vergroten.

Actieplan: AP000071: We zorgen voor infrastructuur die tegemoetkomt aan de
moderne noden van de bezoeker.
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We garanderen een optimale verblijfskwaliteit voor de bezoeker dankzij infrastructuur die op duurzame wijze
tegemoetkomt aan de moderne noden.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: De realisatie van de nieuwe bibliotheek, geïntegreerd in het vernieuwde
Cultuurcentrum Achterolmen, bevindt zich in de afrondende fase. Deze gedeelde infrastructuur biedt
een unieke kans om de bibliotheekwerking te herdenken en te vernieuwen. De architectuur en
inrichting zijn afgestemd op de hedendaagse behoeften van bezoekers, met ruimte voor
ontmoeting, beleving, studie, creativiteit en digitale dienstverlening. De fysieke nabijheid van het
cultuurcentrum creëert bovendien nieuwe mogelijkheden voor samenwerking, synergie en
publiekswerking die voorheen door de ruimtelijke spreiding beperkt waren.

De bibliotheek is ontworpen als een toekomstgerichte, flexibele en inclusieve omgeving, waar
functionaliteit en sfeer hand in hand gaan. Helaas veroorzaakte uitzonderlijke regenval in juli
aanzienlijke waterschade, wat leidde tot een onvoorziene vertraging in de afwerkingsfase. Hierdoor
is de voorziene opening van het gebouw, oorspronkelijk gepland voor september 2024, uitgesteld
naar het voorjaar van 2025.

Actie: AC000180: We voorzien in een aangepaste huisvesting voor het CCAO in
Maaseik, met integratie van bibliotheek
We voorzien in een aangepaste huisvesting voor het cultuurcentrum Achterolmen in Maaseik, met integratie van de
nieuwe bibliotheek.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Toelichting evaluatie: In uitvoering: Ondanks de vertragingen in het bouwproces, werden in de tweede en derde
kwartalen van 2024 de aanbestedingen voor het meubilair en de benodigde apparatuur
afgerond. Deze aanbestedingen hadden tot doel de levering en installatie van los meubilair,
technologie en andere faciliteiten tijdens de zomermaanden mogelijk te maken. De
vooruitgang op dit vlak was cruciaal voor de voorbereiding op de opening van de nieuwe
bibliotheekruimte.

Helaas werd het project verder vertraagd door hevige regenval in juli 2024, die aanzienlijke
schade veroorzaakte aan het bibliotheekgedeelte van het gebouw. Dit onvoorziene incident
heeft geleid tot een noodzakelijke herziening van de planning. Daardoor werd de
oorspronkelijk voorziene opening van de bibliotheek, die gepland was voor het weekend van
21 en 22 september 2024, uitgesteld. Als gevolg hiervan is de nieuwe openingsdatum
verschoven naar het voorjaar van 2025.

Beleidsthema:: DIENSTVERLENING: Een optimale interne organisatie staat garant voor
een excellente dienstverlening.
Een optimale interne organisatie staat garant voor een excellente dienstverlening.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 52.371 69.807 63.719

Saldo -52.371 -69.807 -63.719

Investeringen
Uitgaven 0 65.000 25.000

Saldo 0 -65.000 -25.000

Financiering
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Beleidsdoelstelling: BD000004: De ondersteunende diensten werken efficiënt en
effectief.
De ondersteunende diensten werken efficiënt en effectief.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 52.371 69.807 63.719

Saldo -52.371 -69.807 -63.719

Investeringen
Uitgaven 0 65.000 25.000

Saldo 0 -65.000 -25.000

Financiering

Actieplan: AP000030: We werken aan een verregaande informatisering en
digitalisering van de stedelijke administratie.
We werken aan een verregaande informatisering en digitalisering van de stedelijke administratie.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 52.371 69.807 63.719

Saldo -52.371 -69.807 -63.719

Investeringen
Uitgaven 0 65.000 25.000

Saldo 0 -65.000 -25.000

Financiering

Actie: AC000086: We stemmen de informaticamiddelen af op de behoeften van de
diensten en de medewerkers.
We stemmen de informaticamiddelen af op de behoeften van de diensten en de medewerkers.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 47.511 66.834 63.719

Saldo -47.511 -66.834 -63.719

Investeringen
Uitgaven 0 10.000 10.000

Saldo 0 -10.000 -10.000

Financiering
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Actie: AC000088: We houden het data- en communicatienetwerk up-to-date en zorgen
voor een optimale werking.
We houden het data- en communicatienetwerk up-to-date en zorgen voor een optimale werking.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 4.860 2.973 0

Saldo -4.860 -2.973 0

Investeringen
Uitgaven 0 55.000 15.000

Saldo 0 -55.000 -15.000

Financiering

Actie: AC000093: We verbeteren de samenwerking met de 3e parties.
We verbeteren de samenwerking met de 3e parties.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000315: We werken in kader van het subsidieproject 'Gemeente zonder
gemeentehuis' digitale oplossingen uit
We werken in kader van het subsidieproject 'Gemeente zonder gemeentehuis' innovatieve, digitale oplossingen uit.

Van 01/01/2022 tot 31/12/2026

Beleidsthema:: REGULIERE WERKING: Reguliere werking
Reguliere werking

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 990.184 1.161.919 1.096.145

Ontvangsten 2.238.264 2.105.279 1.824.759

Saldo 1.248.080 943.361 728.615

Investeringen
Uitgaven 200.724 252.366 211.250

Ontvangsten 1.140 0 0

Saldo -199.584 -252.366 -211.250

Financiering

Beleidsdoelstelling: BD000002: De financiële middelen van de organisatie worden
optimaal beheerd
De financiële middelen van de organisatie worden optimaal beheerd

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 22.798 5.003 5.003

Ontvangsten 1.557.720 1.493.144 1.226.144

Saldo 1.534.922 1.488.141 1.221.141

Investeringen
Financiering

Actieplan: AP000003: De organisatie volgt de financiële stromen op.
De organisatie volgt de financiële stromen op.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026
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2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 22.798 5.003 5.003

Ontvangsten 1.557.720 1.493.144 1.226.144

Saldo 1.534.922 1.488.141 1.221.141

Investeringen
Financiering

Actie: AC000016: We volgen inkomsten uit algemene financiering van diverse
overheden, dividenden, ... op.
De inkomsten uit algemene financiering van hogere en andere overheden, dividenden, eigen belastingen, e.d. worden
opgevolgd.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Ontvangsten 1.557.720 1.493.144 1.226.144

Saldo 1.557.720 1.493.144 1.226.144

Investeringen
Financiering

Actie: AC000017: De uitgaven m.b.t. leningen, toelagen,... worden opgevolgd.
De uitgaven m.b.t. leningen, toelagen,... worden opgevolgd.

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 22.798 5.003 5.003

Saldo -22.798 -5.003 -5.003

Investeringen
Financiering

Beleidsdoelstelling: BD000001: Reguliere werking van de organisatie
Reguliere werking van de organisatie

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 967.386 1.156.916 1.091.142

Ontvangsten 680.544 612.135 598.615

Saldo -286.843 -544.780 -492.526

Investeringen
Uitgaven 200.724 252.366 211.250

Ontvangsten 1.140 0 0

Saldo -199.584 -252.366 -211.250

Financiering

Actieplan: AP000021: Reguliere werking van dienst Toerisme
Reguliere werking van dienst Toerisme

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026
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Actie: AC000040: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actieplan: AP000018: Reguliere werking van dienst Musea
Reguliere werking van dienst Musea

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 105.790 140.376 163.635

Ontvangsten 24.112 34.982 34.262

Saldo -81.678 -105.394 -129.373

Investeringen
Financiering

Actie: AC000037: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 74.788 103.274 126.878

Ontvangsten 24.112 34.982 34.262

Saldo -50.676 -68.292 -92.616

Investeringen
Financiering

Actie: AC000087: Beheer ICT-infrastructuur
Beheer ICT-infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000281: Beheer infrastructuur
Beheer infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 31.002 37.102 36.757

Saldo -31.002 -37.102 -36.757

Investeringen
Financiering

Actieplan: AP000012: Reguliere werking van dienst Cultuur
Reguliere werking van dienst Cultuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026
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2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 129.632 147.947 149.610

Ontvangsten 6.734 6.000 0

Saldo -122.898 -141.947 -149.610

Investeringen
Uitgaven 178.555 223.266 211.250

Ontvangsten 1.140 0 0

Saldo -177.415 -223.266 -211.250

Financiering

Actie: AC000031: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 44.889 45.338 46.379

Ontvangsten 6.734 6.000 0

Saldo -38.156 -39.338 -46.379

Investeringen
Uitgaven 821 821 20.000

Saldo -821 -821 -20.000

Financiering

Actie: AC000077: Verwerving inkomsten
Verwerving inkomsten

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000091: Beheer ICT-infrastructuur
Beheer ICT-infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 9.166 20.055 20.055

Saldo -9.166 -20.055 -20.055

Investeringen
Financiering

Actie: AC000280: Beheer infrastructuur
Beheer infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 74.230 81.054 81.676

Saldo -74.230 -81.054 -81.676

Investeringen
Uitgaven 177.734 222.445 191.250

Ontvangsten 1.140 0 0

Saldo -176.594 -222.445 -191.250

Financiering
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Actie: AC000295: Beheer wagenpark
Beheer wagenpark

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 1.346 1.500 1.500

Saldo -1.346 -1.500 -1.500

Investeringen
Financiering

Actieplan: AP000022: Reguliere werking van dienst Bibliotheek
Reguliere werking van dienst Bibliotheek

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000043: Lonen Personeel
Lonen Personeel

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000076: Verwerving inkomsten Bibliotheek
Verwerving inkomsten Bibliotheek

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000099: Beheer ICT-infrastructuur
Beheer ICT-infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000134: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000287: Beheer infrastructuur
Beheer infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000301: Verwerving inkomsten Bibliotheek
Verwerving inkomsten

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actieplan: AP000020: Reguliere werking van dienst Sport
Reguliere werking van dienst Sport

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 621.128 672.913 598.619

Ontvangsten 624.267 512.950 512.950

Saldo 3.138 -159.963 -85.669

Investeringen
Uitgaven 15.801 16.450 0

Saldo -15.801 -16.450 0

Financiering
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Actie: AC000039: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 34.778 40.229 44.302

Ontvangsten 145.411 136.450 136.450

Saldo 110.633 96.221 92.148

Investeringen
Financiering

Actie: AC000092: Beheer ICT-infrastructuur
Beheer ICT-infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 7.198 7.508 7.508

Saldo -7.198 -7.508 -7.508

Investeringen
Financiering

Actie: AC000282: Beheer infrastructuur
Beheer infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 579.152 625.176 546.809

Ontvangsten 478.856 376.500 376.500

Saldo -100.296 -248.676 -170.309

Investeringen
Uitgaven 15.801 16.450 0

Saldo -15.801 -16.450 0

Financiering

Actieplan: AP000006: Reguliere werking van dienst Werken
Reguliere werking van dienst Werken

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 116 127 127

Saldo -116 -127 -127

Investeringen
Financiering

JAARREKENING ORIGINEEL 2024 : Overzicht doelstellingen, actieplannen en acties 2024

AG Infrastructuur Maaseik (0828.259.640) 25 / 31



Actie: AC000021: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 116 127 127

Saldo -116 -127 -127

Investeringen
Financiering

Actieplan: AP000010: Reguliere werking van dienst Personeel en Organisatie
Reguliere werking van dienst Personeel en Organisatie

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000041: Lonen Personeel
Lonen Personeel

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000070: Verwerving inkomsten
Verwerving inkomsten

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000103: Beheer ICT-infrastructuur
Beheer ICT-infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actieplan: AP000026: Reguliere werking van dienst Veiligheidscel
Reguliere werking van dienst Veiligheidscel

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 480 1.550 1.550

Saldo -480 -1.550 -1.550

Investeringen
Uitgaven 6.368 10.000 0

Saldo -6.368 -10.000 0

Financiering

Actie: AC000140: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 480 1.550 1.550

Saldo -480 -1.550 -1.550

Investeringen
Uitgaven 6.368 10.000 0

Saldo -6.368 -10.000 0

Financiering

Actieplan: AP000002: Reguliere werking van dienst Communicatie
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Reguliere werking van dienst Communicatie

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 3.389 5.000 5.000

Saldo -3.389 -5.000 -5.000

Investeringen
Financiering

Actie: AC000015: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 3.389 5.000 5.000

Saldo -3.389 -5.000 -5.000

Investeringen
Financiering

Actieplan: AP000001: Reguliere werking van dienst Aankoop
Reguliere werking van dienst Aankoop

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 38.903 42.510 44.955

Ontvangsten 5.033 7.150 350

Saldo -33.870 -35.360 -44.605

Investeringen
Financiering

Actie: AC000013: Inzet werkingsmiddelen (aankoop)
Inzet werkingsmiddelen dienst aankoop

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 1.075 4.000 8.600

Saldo -1.075 -4.000 -8.600

Investeringen
Financiering
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Actie: AC000025: Beheer zaakverzekeringen
Beheer zaakverzekeringen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 37.828 38.510 36.355

Ontvangsten 5.033 7.150 350

Saldo -32.795 -31.360 -36.005

Investeringen
Financiering

Actieplan: AP000004: Reguliere werking van Financiële dienst
Reguliere werking van Financiële dienst

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 26.414 34.048 22.153

Saldo -26.414 -34.048 -22.153

Investeringen
Financiering

Actie: AC000018: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 19.805 27.223 15.328

Saldo -19.805 -27.223 -15.328

Investeringen
Financiering

Actie: AC000090: Beheer ICT-infrastructuur
Beheer ICT-infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 6.609 6.825 6.825

Saldo -6.609 -6.825 -6.825

Investeringen
Financiering

Actieplan: AP000008: Gebouwenbeheer
Gebouwenbeheer

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026
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2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 41.364 111.330 102.744

Ontvangsten 20.398 51.053 51.053

Saldo -20.966 -60.277 -51.691

Investeringen
Uitgaven 0 2.650 0

Saldo 0 -2.650 0

Financiering

Actie: AC000023: Beheer infrastructuur
Beheer infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 40.251 107.350 98.944

Ontvangsten 20.398 51.053 51.053

Saldo -19.853 -56.297 -47.891

Investeringen
Uitgaven 0 2.650 0

Saldo 0 -2.650 0

Financiering

Actie: AC000279: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 1.114 3.980 3.800

Saldo -1.114 -3.980 -3.800

Investeringen
Financiering

Actieplan: AP000019: Reguliere werking van Sociale dienst
Reguliere werking van Sociale dienst

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000095: Beheer ICT-infrastructuur
Beheer ICT-infrastructuur

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actieplan: AP000089: Reguliere werking van dienst Welzijn
Reguliere werking van dienst Welzijn

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actie: AC000310: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2020 tot 31/12/2026

Actieplan: AP000090: Reguliere werking van Juridische dienst
Reguliere werking van Juridische dienst

Van 01/01/2023 tot 31/12/2026

JAARREKENING ORIGINEEL 2024 : Overzicht doelstellingen, actieplannen en acties 2024

AG Infrastructuur Maaseik (0828.259.640) 29 / 31



2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 615 2.500

Saldo 0 -615 -2.500

Investeringen
Financiering

Actie: AC000319: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2023 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 0 615 2.500

Saldo 0 -615 -2.500

Investeringen
Financiering

Actieplan: AP000092: Reguliere werking van dienst Secretariaat
Reguliere werking van dienst Secretariaat

Van 01/01/2023 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 170 500 250

Saldo -170 -500 -250

Investeringen
Financiering

Actie: AC000321: Inzet werkingsmiddelen
Inzet werkingsmiddelen

Van 01/01/2023 tot 31/12/2026

2024

Jaarrekening Eindkredieten Initiële kredieten
Exploitatie

Uitgaven 170 500 250

Saldo -170 -500 -250

Investeringen
Financiering
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Andere gebruikte dossiers op dit rapport:
MJP eindkrediet:

MJP_HERZIENING_8_BEGINKREDIET_2025 2024: Alg. 15141
MJP initieel krediet:

MJP_HERZIENING_4_BEGINKREDIET_2024 2023: Alg. 12505



Overzicht van de beleidsvelden per beleidsdomein

2024
Journaalvolgnummers: JR Budg. 16292 Alg. 2024008889

AG Infrastructuur Maaseik (0828.259.640)

Markt 1, 3680 Maaseik

Secretaris: Kristel Croonen

Voorzitter: Gunter Haeldermans

Beleidsdomein: 01 Algemene Financiering
BV0010 Algemene overdrachten tussen de verschillende bestuurlijke niveaus
BV0020 Fiscale aangelegenheden
BV0030 Financiële aangelegenheden
BV0040 Transacties in verband met de openbare schuld
BV0050 Patrimonium zonder maatschappelijk doel
BV0090 Overige algemene financiering

Beleidsdomein: 02 Algemeen bestuur
BV0100 Politieke organen
BV0101 Officieel ceremonieel
BV0110 Secretariaat
BV0111 Fiscale en financiële diensten
BV0112 Personeelsdienst en vorming
BV0113 Archief
BV0114 Organisatiebeheersing
BV0115 Welzijn op het werk
BV0119 Overige algemene diensten
BV0130 Administratieve dienstverlening
BV0150 Internationale relaties
BV0151 Deelneming aan internationale organisaties en conferenties
BV0160 Hulp aan het buitenland
BV0170 Binnengemeentelijke decentralisatie
BV0171 Gemeentelijk/stedelijk wijkoverleg
BV0190 Overig algemeen bestuur
BV0490 Overige elementen van openbare orde en veiligheid

Beleidsdomein: 03 Mens
BV0520 Toerisme - Onthaal en promotie
BV0521 Toerisme - Sectorondersteuning
BV0522 Toerisme - Infrastructuur
BV0529 Overige activiteiten inzake toerisme
BV0700 Musea
BV0701 Cultuurcentrum
BV0702 Schouwburg, concertgebouw, opera
BV0703 Openbare bibliotheken
BV0709 Overige culturele instellingen
BV0710 Feesten en plechtigheden
BV0719 Overige evenementen
BV0720 Monumentenzorg
BV0740 Sportsector- en verenigingsondersteuning
BV0741 Sportpromotie en -evenementen
BV0742 Sportinfrastructuur
BV0749 Overig sportbeleid
BV0750 Jeugdsector- en verenigingsondersteuning
BV0751 Gemeentelijke dienstverlening gericht op kinderen & jongeren
BV0752 Infrastructuur en faciliteiten ten behoeve van kinderen en jongeren   
BV0759 Overige activiteiten met betrekking tot jeugd
BV0790 Erediensten
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BV0791 Niet-confessionele levensbeschouwelijke gemeenschappen
BV0820 Deeltijds kunstonderwijs
BV0900 Sociale bijstand
BV0901 Voorschotten
BV0902 Integratie van personen met vreemde herkomst
BV0903 Lokale opvanginitiatieven voor asielzoekers
BV0904 Activering van tewerkstelling
BV0905 Dienst voor juridische informatie en advies
BV0909 Overige verrichtingen inzake sociaal beleid
BV0919 Overige activiteiten inzake ziekte en invaliditeit
BV0930 Sociale huisvesting
BV0943 Gezinshulp
BV0944 Preventieve gezinsondersteuning
BV0945 Kinderopvang
BV0948 Poetsdienst
BV0949 Overige gezinshulp
BV0950 Ouderenwoningen
BV0953 Woon- en zorgcentra
BV0954 Dagzorgcentra
BV0959 Overige verrichtingen betreffende ouderen
BV0982 Ziekenhuizen
BV0985 Gezondheidspromotie en ziektepreventie
BV0989 Overige dienstverlening inzake volksgezondheid

Beleidsdomein: 04 Ruimte
BV0200 Wegen
BV0220 Parkeren
BV0290 Overige mobiliteit en verkeer
BV0300 Ophalen en verwerken van huishoudelijk afval
BV0309 Overig afval- en materialenbeheer
BV0310 Beheer van regen- en afvalwater
BV0320 Sanering van bodemverontreiniging
BV0329 Overige vermindering van milieuverontreiniging
BV0340 Aankoop, inrichting en beheer van natuur, groen en bos
BV0350 Klimaat en energie
BV0381 Geïntegreerde milieuprojecten
BV0390 Overige milieubescherming
BV0400 Politiediensten
BV0410 Brandweer
BV0450 Rechtspleging
BV0480 Bestuurlijke preventie (incl. GAS)
BV0500 Handel en middenstand
BV0530 Land-, tuin- & bosbouw
BV0600 Ruimtelijke planning
BV0610 Gebiedsontwikkeling
BV0622 Woonwagenterreinen
BV0629 Overig woonbeleid
BV0640 Elektriciteitsvoorziening
BV0650 Gasvoorziening
BV0660 Communicatievoorzieningen
BV0670 Straatverlichting
BV0680 Groene ruimte
BV0690 Overige nutsvoorzieningen
BV0990 Begraafplaatsen
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Kastoestand per 31/12/2024 

Openstaande vorderingen op KT 

Openstaande schulden op KT 

Exploitatieuitgaven in het boekjaar 

Exploitatieontvangsten in het boekjaar 

Budgettair resultaat van het boekjaar 

Gecumuleerd budgettair resultaat 

Investeringen in het boekjaar 

Desinvesteringen in het boekjaar 

AGB MAASEIK I 

KENGETALLEN BOEKJAAR 2024 

2024 

1.079.757 

1.294.331 

2.094.457 

1.236.635 

-1.920.991 

1.370.869 

2.537.544 

1.166.675 

765.727 

227.947 

22.795 

7.092.399 

1.140 

3.593 

Prijssubsidie gemeente 

Autofinancieringsmarge 

Nieuw aangegane leningen 

Vervroegde terugbetaling van leningen 

Openstaande schulden uit leningen per 31/12/2024  

Periodieke aflossingen op leningen 

Intresten op leningen  

Aflossingen te betalen in het volgend boekjaar 

Winst van het boekjaar 

Uitgekeerde winst van het boekjaar 

Toegestane investeringssubsidies in het boekjaar 

Ontvangen investeringssubsidies in het boekjaar 
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Leeswijzer Jaarrekening 2024 AGBI 

Voor u ligt de jaarrekening 2024 van het Autonoom Gemeentebedrijf Infrastructuur Maaseik 
(AGBI). Sinds 2020 wordt de jaarrekening opgesteld volgens de regels en schema’s van de 
vernieuwde beleids- en beheerscyclus (kortweg de BBC 2020). Het aantal schema’s werd 
sterk ingeperkt, met uniformere, minder technische en beter leesbare schema’s voor de 
raadsleden. De jaarrekening bestaat uit drie grote onderdelen: een beleidsevaluatie, een 
financiële nota en een toelichting. In deze leeswijzer worden deze onderdelen en bijhorende 
schema’s toegelicht. 

Beleidsevaluatie 

De beleidsevaluatie bevat een totaal van de ontvangsten en uitgaven betreffende exploitatie, 
investeringen en financiering voor zowel de prioritaire als de niet-prioritaire acties voor het jaar 
2024. Voor de prioritaire acties wordt er bovendien aangegeven wat de mate van realisatie is. 
De beleidsevaluatie geeft bijgevolg weer (1) in welke mate en (2) tegen welke kost de acties 
of actieplannen en beleidsdoelstellingen uit de strategische nota van het meerjarenplan 
gerealiseerd werden. 

De beleidsevaluatie samengevat: Binnen AGBI zijn er drie prioritaire acties, namelijk 
“We onderzoeken de realisatie van een ‘belevingscentrum’”, “We voorzien in een 
aangepaste huisvesting voor heet CCAO in Maaseik, met integratie van bibliotheek” en 
“We voorzien in een aangepaste huisvesting voor het CCN, met integratie van de 
kinderopvang”. De uitgaven en ontvangsten m.b.t. laatstgenoemde actie werden bij 
AMJP volledig overgeheveld naar Stad Maaseik wegens de beëindiging van de 
erfpacht van het CCN aan het AGBI.   

De financiële nota 

De financiële nota van de jaarrekening bestaat uit 5 schema’s. In deze schema’s worden de 
rekeningcijfers (de werkelijke uitgaven en ontvangsten) van het jaar 2024 vergeleken met (i) 
de eindkredietcijfers (het krediet zoals vastgesteld tijdens de laatste meerjarenplanaanpassing 
van 25 november 2024) of (ii) de rekeningcijfers van het jaar 2023. 

De doelstellingenrekening (schema J1): Het J1 schema geeft een samenvatting van de 
gerealiseerde en geraamde ontvangsten en uitgaven voor alle beleidsdoelstellingen (prioritaire 
en overige).  

Schema J1 samengevat: Voor AGBI zijn er twee prioritaire beleidsdoelstellingen, 
namelijk (i) Maaseik als belevingsstad (waarin ook de prioritaire actie omtrent het 
‘belevingscentrum’ kadert) en (ii) burgers toegang verschaffen tot een gevarieerd 
cultureel aanbod (o.a. prioritaire actie CCAO-bibliotheek).  

De staat van het financieel evenwicht (schema J2): Het J2 schema vergelijkt de werkelijke 
financiële toestand met de gebudgetteerde financiële toestand (schema M2 uit de 
meerjarenplanaanpassing). Schema J2 geeft weer of voldaan is aan de 
evenwichtsvoorwaarden:  

 toestandsevenwicht: het beschikbaar budgettair resultaat moet elk jaar minstens 0 zijn. 
 structureel evenwicht: de autofinancieringsmarge is minstens 0 in 2025. 

Voor een autonoom gemeentebedrijf is enkel de eerste evenwichtsvoorwaarde van belang. 
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Schema J2 samengevat: Er is voldaan aan het toestandsevenwicht. De (gecorrigeerde) 
autofinancieringsmarge1 is positief, hetgeen betekent dat de reguliere werking van 
AGBI voldoende middelen genereert om de periodieke aflossingen te kunnen betalen 
(let wel: er zijn geen financieringsuitgaven binnen AGBI).  

De realisatie van de kredieten (schema J3): Het J3 schema vergelijkt de gerealiseerde 
uitgaven en ontvangsten (op gebied van exploitatie en investering) met het beginkrediet 
(meerjarenplan 2020-2025) en het eindkrediet (aangepast meerjarenplan 2020-2025, zoals 
vastgesteld op 24 november 2024). 

De balans (schema J4): Schema J4 (p. 14) geeft een overzicht van het vermogen van het 
bestuur op het einde van het financieel jaar in vergelijking met het vorige jaar. Het betreft een 
momentopname van alle bezittingen (activa of aanwendingen van het vermogen)), alsook alle 
schulden en het eigen vermogen (passiva= bronnen van het vermogen) op 31/12/2024. 

De staat van opbrengsten en kosten (schema J5): de staat van kosten en opbrengsten 
vermeldt de gerealiseerde opbrengsten en kosten van het jaar en vergelijkt deze met het vorige 
jaar (2023). Er wordt een onderscheid gemaakt tussen operationele en financiële kosten en 
opbrengsten. 

Toelichting 

De toelichting van de jaarrekening bevat alle informatie over de verrichtingen in het ontwerp 
van de jaarrekening die relevant is voor de raadsleden om met kennis van zaken een 
beslissing te kunnen nemen. Ze omvat: 

Een overzicht van ontvangsten en uitgaven naar functionele aard (schema T1): in het 
schema T1 worden de ontvangsten en uitgaven weergegeven per beleidsdomein (algemene 
financiering, algemeen bestuur, mens en ruimte). De rekeninggegevens van het jaar 2024 
worden vergeleken met de cijfers van het aangepaste meerjarenplan (vastgesteld op 24 
november 2024) en de rekeningcijfers van voorgaande dienstjaren.  In tegenstelling tot de J 
schema’s, houden de meerjarenplancijfers van T schema’s wel rekening met de overdracht 
van investeringen en financiering van 2024 naar 2025 (zoals vastgesteld in de 
directiecomitébeslissing van 11 maart 2025). Voor de volledigheid worden ook de 
meerjarenplanramingen van 2025 weergegeven.  

Een overzicht van ontvangsten en uitgaven naar economische aard (schema T2): Het 
schema T2 deelt de ontvangsten en uitgaven op naargelang economische aard. 

De investeringsprojecten (schema T3): Schema T3  bevat een samenvatting van alle 
uitgaven en ontvangsten van de investeringsprojecten. Het geeft weer welk gedeelte van deze 
uitgaven en ontvangsten reeds gerealiseerd of nog te realiseren zijn. 

Een overzicht van de evolutie van de financiële schulden (schema T4): Het T4 schema 
de laatste  geeft weer hoe de totale schulden evolueren overheen het meerjarenplan.  

Schema T4 samengevat:  AGBI heeft geen financiële schulden gedurende de volledige 
periode van het meerjarenplan 2020-2025. 

 
1 De gecorrigeerde autofinancieringsmarge is een nieuwe indicator en geeft weer in welke mate de periodieke 
aflossingen kunnen betaald worden als de openstaande schuld wordt voldaan met aflossingen van 8% van de 
totale schuld per jaar. Deze indicator is enkel informatief. 
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De toelichting van de jaarrekening bevat nog enkele andere verplichte onderdelen, die 
uitgebreid worden toegelicht in deze jaarrekening. Hiervoor verwijzen we graag naar de laatste  
Meer bepaald worden volgende onderdelen besproken: 

 een toelichting bij de balans (schema T5 ); 
 een overzicht van de financiële risico’s met een omschrijving van die risico’s en van de 

middelen en mogelijkheden waarover het bestuur beschikt of kan beschikken om die 
risico’s te dekken  

 de waarderingsregels  
 de niet in de balans opgenomen rechten en verplichtingen  
 een verklaring van de materiële verschillen tussen de gerealiseerde en de geraamde 

ontvangsten en uitgaven  
 de toelichting over de kosten, opbrengsten, uitgaven en ontvangsten met een 

buitengewone invloed op het budgettair resultaat van het boekjaar en het overschot of 
tekort van het boekjaar  

 een overzicht van de overgedragen (gedeelten van) kredieten voor investeringen en 
financiering  
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