MAASEIK

het watermerk

REGLEMENT DIGITALE WINACTIE EINDEJAAR
»WIN UW SHOPPINGBUDGET!”

Artikel 1. Voorwerp

In het huidige reglement worden de afspraken en voorwaarden vastgelegd met
betrekking tot de winactie eindejaar “Win uw shoppingbudget!”.

Deze winactie heeft tot doel het lokaal winkelen in Maaseik te stimuleren en de
handels- en horecazaken van de stad Maaseik te promoten.

Artikel 2. Toepassingsgebied

Dit reglement is van toepassing op de promotionele winactie ‘Win uw shoppingbudget’,
hierna “de actie” genoemd.

De winactie wordt georganiseerd door de Stad Maaseik, gevestigd te Lekkerstraat 10,
3680 Maaseik, ingeschreven in de Kruispuntbank van Ondernemingen onder het
nummer 0207.473.201, hierna “de organisator” genoemd.

De winactie is enkel geldig voor aankopen gedaan bij de deelnemende handelaren in
Maaseik.

Artikel 3. Actieperiode

De winactie loopt van maandag 1 december 2025 om 00u0Q0 tot en met zondag 11
januari 2026 om 23ub59.

Artikel 4. Trekkingen

Er worden zes digitale trekkingen georganiseerd op de volgende data:

— Maandag 8 december 2025 voor de week gaande van maandag 1 december
2025 om 00u00 tem. zondag 7 december 2025 om 23u59.

— Maandag 15 december 2025 voor de week gaande van maandag 8 december
2025 om 00u00 tem. zondag 14 december 2025 om 23u59.
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Maandag 22 december 2025 — dubbele trekking (kerstweek) voor de week
gaande van maandag 15 december 2025 om 00u00 tem. zondag 21 december
2025 om 23u59.

Maandag 29 december 2025 — dubbele trekking (nieuwjaarsweek) voor de week
gaande van maandag 22 december 2025 om 00u00 tem. zondag 28 december
2025 om 23u59.

Maandag 5 januari 2026 voor de week gaande van maandag 29 december 2025
om 00u00 tem. zondag 4 januari 2026 om 23u59.

Maandag 12 januari 2026 voor de week gaande van maandag 5 januari 2026 om
00u00 tem. zondag 11 januari 2026 om 23u59.

Tijdens de dubbele trekkingen wordt een prijzenpot van maximaal € 2.000,00 per week
verdeeld; bij de overige trekkingen bedraagt de prijzenpot maximaal € 1.000,00 per

week.

Artikel 5. Deelnamevoorwaarden

Volgende deelnamevoorwaarden zijn van toepassing op de winactie:

1.
2.

De winactie staat open voor alle natuurlijke personen.

Deelname aan de winactie is gratis en iedereen mag deelnemen. Minderjarigen
mogen deelnemen mits toestemming van een ouder of voogd.

Elke deelname impliceert dat de deelnemer akkoord gaat met het huidige
reglement.

Deelnemen kan door een aankoop te doen bij een lokale handelaar of
horecazaak in Maaseik tijdens de actieperiode voormeld. Vervolgens via de QR-
code op affiches, flyers of sociale media te surfen naar de actiepagina én daar
het digitale deelnameformulier in te vullen en een foto van de kassabon te
uploaden.

Per geldige inzending kan de deelnemer zijn aankoopbedrag terugwinnen in de
vorm van waardebonnen van Stad Maaseik, en dit met een maximum van €
200,00 per deelname uitbetaalbaar in de vorm van waardebonnen van de stad
Maaseik.

Een deelnemer kan meerdere geldige kassabonnen uploaden, maar kan slechts
één prijs per trekking winnen. Meervoudige deelname van eenzelfde speler door
middel van verschillende elektronische adressen, door opgave van verschillende
identiteiten of op welke manier ook, is niet toegestaan.
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Uitgesloten van deelname aan de winactie zijn :

1. Handelszaken die geen toonbankzaak of horecazaak zijn, of waar de actie
praktisch niet georganiseerd kan worden omwille van de schaalgrootte, zijn
uitgesloten van deelname. Het betreft in het bijzonder de supermarkten en
warenhuizen (minimarkt wel), de vrije beroepen, de financiéle instellingen,
tankstations en culturele instellingen.

2. Zaakvoerders van deelnemende handelszaken en personeelsleden betrokken bij
de organisatie zijn.

De organisator behoudt zich het recht voor om inzendingen uit te sluiten bij onvolledige,
foutieve of onleesbare gegevens, fraude, misbruik of deelname te kwader trouw.

Artikel 6. Selectie en trekking van winnaars

De dienst Lokale Economie voert de digitale trekking uit, onder toezicht van een
afgevaardigde van het college van burgemeester en schepenen. Per trekking worden
deelnames willekeurig geselecteerd totdat het maximale weekbedrag cfr. artikel 4
voormeld is bereikt.

Per getrokken deelname wordt het aankoopbedrag cfr. artikel 5 voormeld volledig
terugbetaald aan de deelnemer in de vorm van waardebonnen van Stad Maaseik.
Bedragen worden naar boven afgerond indien de cijfers na de komma meer dan vier (4)
bedragen.

De prijzen worden enkel en alleen toegekend in de vorm van waardebonnen van Stad
Maaseik te besteden bij de lokale handels- en horecazaken. De winnaars ontvangen een
persoonlijk bericht via e-mailbericht op het door hen doorgegeven e-mailadres en
worden vermeld op de website, alsook op de sociale mediakanalen van de stad Maaseik.

Artikel 7. Gebruik en geldigheid van de prijzen

Winnaars van de winactie dienen binnen 30 dagen na bekendmaking hun waardebon af
te halen. De prijs is persoonlijk, niet overdraagbaar en niet inwisselbaar tegen
contanten.

De toegekende waardebonnen blijven geldig tot en met 31 december 2026. Na deze
datum vervalt het recht op de waardebonnen automatisch.
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Artikel 8. Privacy en gegevensbescherming

In overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (EU)
2016/679 (AVG) en de Wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke
personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens, informeert Stad
Maaseik, als verwerkingsverantwoordelijke, de deelnemers als volgt:

De persoonsgegevens die u verstrekt (zoals voornaam, naam, e-mailadres en kassabon)
worden uitsluitend verwerkt voor het beheer van de actie, de selectie van winnaars en
de overhandiging van prijzen.

Uw gegevens worden maximaal één (1) jaar na afloop van de actie bewaard. Ze worden
niet gedeeld met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de actie, in
welk geval passende verwerkersovereenkomsten worden afgesloten.

Uw persoonsgegevens zullen niet worden gebruikt voor directe marketingdoeleinden.

U beschikt over de volgende rechten: inzage, verbetering, verwijdering, beperking van
verwerking, overdraagbaarheid van uw gegevens, en het recht om bezwaar te maken
tegen verwerking. U kunt deze rechten uitoefenen door contact op te nemen via
economie@maaseik.be. U heeft ook het recht om een klacht in te dienen bij de
Gegevensbeschermingsautoriteit (www.gegevensbeschermingsautoriteit.be).

De organisator neemt passende technische en organisatorische maatregelen om uw
gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of ongeoorloofde toegang.

Artikel 9. Aansprakelijkheid van de organisator

De organisator behoudt zich nadrukkelijk het recht voor op elk ogenblik en zonder
voorafgaand bericht de organisatie, dit wedstrijdreglement, de overige voorwaarden, de
informatie en/of de prijzen te wijzigen of de actie voortijdig te beé&indigen, te verlengen
of te annuleren, en dit zonder dat de deelnemers of enige andere persoon aanspraak
kunnen maken op schadeloosstelling en/of interesten. Indien er wijzigingen aan het
reglement gemaakt worden, zullen die meegedeeld worden op
www.maaseik.be/winactie.

Evenmin is de organisator aansprakelijk voor een probleem bij de communicatie - of
postdiensten waaronder minstens inbegrepen : overbelasting op een GSM-netwerk,
uitvallen van een deel van het netwerk, vertraging, staking, beschadiging of verlies etc.
waardoor niet kan worden deelgenomen of geen kennis kan worden genomen van het
winnen van een waardebon.

Behoudens ernstige of opzettelijke fout kunnen noch de organisator, noch de
personeelsleden van de organisator, noch de deelnemende handelaars waarop in het
kader van deze spaaractie een beroep wordt gedaan, aansprakelijk worden gesteld voor
elke eventuele schade van welke aard ook die zou voortvloeien uit de organisatie van
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deze winactie, met inbegrip van de deelname aan de winactie, de aanduiding van de
winnaar en de al dan niet toekenning van de waardebonnen.

De Organisator kan in geen geval aansprakelijk worden gesteld voor het slecht invullen
of vermelden van de door de deelnemers verstrekte gegevens die leiden tot een foutief
of onbekend e-mailadres, postadres of telefoonnummer van de deelnemers.

De organisator neemt passende technische en organisatorische maatregelen om de
persoonsgegevens van de deelnemers te beschermen tegen verlies, vernietiging,
ongeoorloofde toegang of andere onrechtmatige verwerkingen. Behoudens gevallen
van overmacht of ernstige nalatigheid, kan de organisator niet aansprakelijk worden
gesteld voor schade die voortvloeit uit het verlies of de vernietiging van
deelnamegegevens.

Artikel 10. Geschillen en toepasselijk recht

Geschillen aangaande de wedstrijdvoorwaarden en de actie moeten via e-mailbericht
worden meegedeeld aan de dienst lokale economie via het e-mailadres :
economie@maaseik.be.

Bij een geschil, alsook in de gevallen waarin deze wedstrijdvoorwaarden niet voorzien,
zal de organisator van de actie — vertegenwoordigd door haar college van burgemeester
en schepenen — een onherroepelijke beslissing nemen. Tegen haar beslissing is geen
beroep mogelijk en zullen ook geen klachten over deze actie worden aanvaard.

Dit wedstrijdreglement is onderhevig aan het Belgisch recht en zal worden
geinterpreteerd en uitgevoerd overeenkomstig het Belgisch recht.

Alle eventuele geschillen die voortvloeien uit de actie of er betrekking op hebben en
niet in der minne kunnen worden geregeld zullen uitsluitend voor de bevoegde
rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Limburg, afdeling Tongeren, worden
gebracht.

Als één van de voorwaarden van dit wedstrijdreglement nietig of onafdwingbaar wordt
verklaard, blijven de overige voorwaarden volledig van kracht voor zover toegestaan
door de toepasselijke wetgeving.

Artikel 11. Nietigheid

De nietigheid of onuitvoerbaarheid van één der bepalingen van onderhavige
overeenkomst heeft geenszins de nietigheid va de volledige overeenkomst tot gevolg.
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