
ENQUÊTE MUSEA MAASEIK
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Bevraging n.a.v. de redactie van het beleidsplan 2024-2028.

(Algemeen publiek)

Deze enquête is opgesteld door de Musea Maaseik. Deze omvatten het Regionaal Archeologische Museum (RAM) en het
Apotheekmuseum op de Markt en de Kerkschatten van Sint-Catharina in de kerk met dezelfde naam. De enquête is
onderdeel van een ruimer publieksonderzoek en vormt een belangrijk uitgangspunt bij het opmaken van het nieuwe
beleidsplan 2024-2028.

Het invullen van de enquête zal slechts een kwartiertje van je tijd in beslag nemen. Uiteraard worden je antwoorden strikt
vertrouwelijk behandeld en uitsluitend voor statistische doeleinden in anonieme vorm verwerkt.

Indien je dit document hebt ingevuld, gelieve dan geen andere versie (leden Gemeente-raad en CBS, onderwijs, Stedelijke
Cultuurraad Maaseik) in te dienen.

Invullen van dit document kan enkel vanaf 15 oktober t.e.m. 15 december 2021. Twee deelnemers zullen worden uitgeloot en
winnen een leuke verrassing! (Leden van de Gemeenteraad en CBS kunnen niet deelnemen aan de uitloting.)

Volgende

1. Wie ben je? *

Man

Vrouw

X
2. Wat is je postcode? *

https://www.maaseik.be/#


In welke deelgemeente woon je? *

Maaseik

Neeroeteren

Opoeteren

3. Wat is je leeftijd? *

12-18 jaar

18-25 jaar

26-35 jaar

36-45 jaar

46-55 jaar

56-65 jaar

65-75 jaar

Vanaf 76 jaar

4. Wat zijn je interesses? Kies max 2 antwoorden. *

Sport

Muziek

Theater

Dans

Kunst

Wetenschap

Techniek

Geschiedenis

Reizen

Archeologie

Film

Lezen/literatuur

Andere

VorigeVolgende

5. Heb je de Musea Maaseik in de afgelopen vijf jaar bezocht? *

Ja

Neen

Welke? *

https://www.maaseik.be/#
https://www.maaseik.be/#


Welke? *

Regionaal Archeologisch Museum

Apotheekmuseum

Kerkschatten van St.-Catharina

6. Wat kunnen voor jou redenen zijn om de Musea Maaseik niet te
bezoeken? Kies maximaal twee antwoorden. *

Geen

Bereikbaarheid

Prijs

Aanbod

Drukte

Openingstijden

Te ingewikkeld

Saai

Kunst en cultuur is niets voor mij

Elitair

Te duur

Ander museum in de buurt is interessanter

Ik weet niet wat ik eraan heb

Ik ben onbekend met het aanbod
VorigeVolgende

7. Via welke media heb je in het verleden al met onze musea kennis
gemaakt? *

Sociale media (Facebook, Instagram, ...)

Internet (zoekmachine zoals Google)

Advertentie regionale krant

Advertentie landelijke krant

Advertentie tijdschrift

MAzine (infoblad Stad Maaseik)

Radio

Televisie

Affiches

Flyers

https://www.maaseik.be/#
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Toeristische brochure Visit Maaseik

Geen enkel

Andere

8. Hoe beoordeel je de prijs-kwaliteitverhouding? *

Zeer goed

Goed

Redelijk

Matig

Slecht

9. Hoe werd je benaderd door de baliemedewerkers? *

Vriendelijk en behulpzaam

Onvriendelijk en niet hulpvaardig

Neutraal

10. Welke extra voorzieningen zou je wensen in en bij het RAM? Kies
maximaal twee antwoorden. *

Ik verwacht geen bijkomende voorzieningen

Voorzieningen voor rolstoelgebruikers

Vestiaire met opbergmogelijkheden voor persoonlijke spullen

Museumshop

Cafetaria

Lift

Zitgelegenheid

(Gratis) parkeergelegenheid

Fietsenstalling

Andere

VorigeVolgende

11. Wat is jouw mening over het aanbod in onze vaste collectie?

A. Hoe denk je over de collectie in het RAM? *

Ik vond dat er veel variatie was in het aanbod.

Ik vond dat er voldoende variatie was in het aanbod.

https://www.maaseik.be/#
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Ik vond dat er onvoldoende variatie was in het aanbod.

Ik vond dat er geen variatie was in het aanbod.

Geen mening want nog nooit bezocht.

B. Hoe denk je over de collectie in het Apotheekmuseum? *

Ik vond dat er veel variatie was in het aanbod.

Ik vond dat er voldoende variatie was in het aanbod.

Ik vond dat er onvoldoende variatie was in het aanbod.

Ik vond dat er geen variatie was in het aanbod.

Geen mening want nog nooit bezocht.

C. Hoe denk je over de collectie van Kerkschatten van Sint-Catharinakerk? *

Ik vond dat er veel variatie was in het aanbod.

Ik vond dat er voldoende variatie was in het aanbod.

Ik vond dat er onvoldoende variatie was in het aanbod.

Ik vond dat er geen variatie was in het aanbod.

Geen mening want nog nooit bezocht.
VorigeVolgende

12. Wat was jouw indruk van de presentatie van de vaste collectie?

A. Wat is jouw indruk over de presentatie in het RAM? *

Ik vond de presentatie vernieuwend

Ik vond de presentatie verouderd

Geen mening

B. Wat is jouw indruk van de presentatie in het Apotheekmuseum? *

Ik vond de presentatie vernieuwend

Ik vond de presentatie verouderd

Geen mening

C. Wat is jouw indruk van de presentatie in de Kerkschatten van Sint-
Catharina? *

Ik vond de presentatie vernieuwend

Ik vond de presentatie verouderd

Geen mening
VorigeVolgende

13. Wat is jouw mening over het aanbod van de tijdelijke tentoonstellingen?

 Tijdelijke tentoonstellingen in het verleden waren bijvoorbeeld:
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1. 2014: ‘Pijn en heling tijdens WO I.’

2. 2014-2015: ‘Livina van Eyck en verborgen leven. Devote agneten in de 15de eeuw.'

3. 2016-2017: ‘Romeinen in LEGO® stenen.'
4. 2017: ‘Gevonden munten op Maaseiker grondgebied.’
5. 2018: reizende minitentoonstelling: ‘Van kruidenkenner – pillendraaier tot apotheker.’
6. 2018: ‘Na eeuwen opgepiept, van lood tot goud.’
7. 2018-2019: gelijktijdige dubbeltentoonstelling:

De wereld van Alexander de Grote. De vrolijke kijk van stripkunstenaars Bart Proost en Barcas op de
beroemdste Griekse held!”
De wereld van Epona.Facetten van de ijzertijd in het Limburgse Maasland.”

8. 2021: ‘Door de bril van Van Eyck’

A. In het algemeen *

Zeer goed

Goed

Redelijk

Matig

Slecht

Geen mening

Ik ben naar geen van deze tentoonstellingen geweest

B. Mijn favoriete tentoonstelling (zie lijst hoger; kies één nummer) *

1

2

3

4

5

6

7

8

Kies een reden *

Leerrijk

Boeiend onderwerp

Aantrekkelijk gemaakt

Kennissen hebben eraan meegewerkt

Niet te groot, niet te klein

Het ging over onze gemeente/streek

C. De tentoonstelling waarvan ik het minst genoten heb (zie lijst hoger; kies
één nummer) *



1

2

3

4

5

6

7

8

Kies een reden: *

Niets van geleerd

Saai onderwerp

Onaantrekkelijk gepresenteerd

Te uitgebreid

Te beperkt uitgewerkt
VorigeVolgende

14. Heb je reeds een gidsbeurt gevolgd in de Musea Maaseik? *

Ja, met een stadsgids in kader van een groepsbezoek (volwassenen)

Ja, met een museumgids (jeugdgroepen en scholen en eventueel n.a.v. een tentoonstelling)

Neen

15. Wat vond je van de bekwaamheid van de gidsen? Kies maximaal twee
antwoorden. *

Zeer goed qua inhoud

Goed qua inhoud

Redelijk qua inhoud

Stelde belang in de behoeften van het publiek

Paste zich niet aan de behoefte van het publiek aan

Maakte geen ruimte voor vragen uit de groep

16. Over welke andere educatieve middelen wil je als individuele bezoeker
kunnen beschikken? *

Geen

QR-codes

Audiogids
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Film

Museumgids

Educatieve doe-activiteiten

Andere

VorigeVolgende

17. Waaraan hebben de Musea Maaseik de grootste nood? Kies maximaal
twee antwoorden. *

De Musea Maaseik moeten meer gebruik maken van digitale technieken.

Geschikte tentoonstellingsruimte

Geschikte ruimte om lezingen en andere activiteiten te organiseren

Geschikte en voor het publiek toegankelijke depotruimte om een beter zicht te krijgen op hoe musea werken

Meer promotie via klassieke media als kranten

Meer promotie via digitale media zoals websites en sociale media
18. Overige opmerkingen en suggesties:

19. Hoe zou je ten slotte je bezoeken aan de Musea Maaseik beoordelen op
een schaal van 1 tot 10? (10 is heel goed en 1 heel slecht; kruis het goede
antwoord aan) *

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

20. Zou je je familie, vrienden of kennissen adviseren om de Musea Maaseik
te bezoeken? *

Ja

Neen

https://www.maaseik.be/#
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Weet niet
VorigeVolgende

Deelname loting

Voornaam

Naam

Adresgegevens 1
Straat

Hnr

Bus

Postcode

Stad/gemeente

Land
E-mail

Bevestig e-mail

Telefoonnummer

VorigeVolgende
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